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Nazev zakazky: STATUTARNI MESTO CHOMUTOV, SMART inteligentni zastivky MHD

1. Uvod

Predmétem této verejné zakazky je kompletni dodavka, montdz a nasledny provoz inteligentniho
systému méstské hromadné dopravy ve statutarnim mésté Chomutov. Cilem je osazeni 45
modernich oznac¢nikli na autobusovych a trolejbusovych zastavkach a dopravnich uzlech. Kazdy
oznacnik bude vybaven technologii E-Ink displejii, odjezdovymi tabulemi, 5G modemem a
napajecim systémem s moznosti dobijeni z verejného osvétleni nebo solarnich panelt. Zakazka je
rozdélena do dvou fazi: pripravna faze (projektova dokumentace a stavebni povoleni) a realiza¢ni
faze (dodavka a montaz).

2. Rozsah zakazky

Predmétem plnéni této zakazky je zajiSténi dodavky, montaze a kompletniho pétiletého provozu
celého systému. Tento systém bude fungovat v rezimu Design and Build, kde dodavatel ponese
plnou odpovédnost za kompletni navrh, vyrobu, instalaci a nasledny provoz.

Soucasti plnéni je:

e Navrh a vyroba oznacniku dle specifikaci zadavatele, véetné E-Ink displejii, odjezdovych
tabuli, antivandal ochrannych krytt a napéjeciho systému.

e Montaz a instalace na jednotlivé zastavky s pripojenim k verejnému osvétleni nebo
solarnimu panelu.

e Navrh a integrace softwarového systému pro fizeni a monitoring oznacnik, zajisténi
pfipojeni k API Dopravy Usteckého kraje (DUK) a QRIDE.

e ZajiSténi pétiletého provozu a udrzby, vCetné pravidelné vymény komponent, zimni
udrzby solarnich panelll, reSeni mimoradnych udalosti (vandalismus, technické zavady),
pravidelna kontrola a servis.

3. Design and Build rezim

Zakazka se realizuje v rezimu Design and Build, kdy dodavatel na zakladé svych zkuSenosti
navrhne feSeni, které bude zahrnovat jak technické aspekty (hardware a software), tak i provozni a
udrzovaci procesy po dobu péti let. Veskera rizika spojena s provozem systému nese po dobu
péti let dodavatel. V pribéhu této doby se o¢ekava minimalni spoluticast zadavatele na provozu,
pricemz systém bude navrzen tak, aby byl maximalné samostatny a efektivni.

4. Technické pozadavky
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Kazdy oznaénik musi spliiovat nasledujici technické pozadavky:

e Sest E-Ink displejti pro zobrazeni jizdnich fada a dal$ich informaci (minimalni velikost A5,
bily text na ¢erném pozadi).
Odjezdové tablo s informacemi o tfech az péti nejblizsich odjezdech dle typu zastavky.
Ochranné antivandal kryty o tloustce miniméalné 10 mm z polykarbonatu nebo
podobného materialu.

e Napajeci systém pripojeny k verejnému osvétleni nebo solarnimu panelu s integrovanymi
bateriemi, které zajisti napajeni systému.

e 5Gmodem pro prenos dat se zalozni baterii, aby bylo mozné se pfipojit i k jinak odpojené
zastavce a zjistit stav komponent.

5. Provoz audrzba
Soucasti plnéni je kompletni pétilety provoz systému, zahrnujici:

e Pravidelny servis a udrzbu, véetné vymény opotfebovanych komponent (baterie po 500
cyklech).
Reseni mimoradnych udalosti, jako je vandalismus nebo technické zavady.
Zimni udrzbu solarnich panela a zastavek (v zimnich mésicich).
Pravidelnou vizuilni kontrolu a inspekci ochrannych krytt.

6. Softwarova integrace a rizeni

Systém bude plné propojen s API Dopravy Usteckého kraje (DUK) a QRIDE. Dodavatel musi zajistit,
ze kazdy oznacnik bude spravovan centrdlné z dispecinku DPCHJ, a to prostrednictvim
softwarového rozhrani. Dodavatel je povinen zajistit, aby systém umoznoval zasilani PDF soubort
a dalsich dat na jednotlivé displeje a odjezdova tabla v realném cCase. Aktualizace udaja bude
probihat 1x denné, pricemz v prechodném obdobi budou na displejich zobrazovany tydenni jizdni
rady ve formatu PDF.

7. Zaruka a odpovédnost

Dodavatel nese veskerou odpovédnost za provoz systému po dobu péti let. V pripadé jakychkoli
technickych zavad, poskozeni ¢i vypadkd je povinen zajistit okamzitou napravu. Po uplynuti péti
let bude systém predan zadavateli ve stavu odpovidajicim béznému provoznimu opotfebeni.

8. Harmonogram
e Zahajeni realizace: 2025
e Dokonceni instalace: dle schvaleného harmonogramu
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e Provoz audrzba: 5 let od dokonceni instalace

9. Uchazec nese veskera rizika provozu

Uchaze¢ nese plnou odpovédnost za provoz systému po dobu péti let, véetné veskerych rizik a
provoznich nakladt. Zadavatel o¢ekava minimalni naroky na svou u¢ast na chodu systému.

10. Sifrovani a ochrana osobnich udajt

Soucasti dodavky systému je implementace mechanismi ochrany osobnich udaji v souladu s
platnymi pravnimi predpisy, zejména narizenim GDPR. Veskera data prenasena mezi jednotlivymi
komponentami systému, fidicim centrem a dals$imi systémy (napf. API DUK, QRIDE) musi byt
Sifrovana pomoci modernich kryptografickych algoritmiéi. Minimalni pozadavky na Sifrovani
zahrnuji pouziti protokold sily TLS 1.3 s RSA kli¢i o délce minimalné 2048 bitt nebo obdobnymi.
Prenos citlivych tidaji musi byt zabezpecen dal$imi opatfenimi, véetné dvoufaktorové autentizace
pro pristup do administrace.

Dodavatel je povinen zajistit, Ze vSechny softwarové komponenty a datova ilozisté budou spliovat
pozadavky na ochranu osobnich udaji dle narizeni GDPR. Soucéasti plnéni je také zpracovani
Posouzeni vlivu na ochranu osobnich adaja (DPIA), které identifikuje a minimalizuje potencialni
rizika spojena se zpracovanim osobnich udaji.

11. Opensource principy a Vendor Lock-In mechanismus

Zakazka bude realizovana s vyuzitim opensource principu, které zajisti otevienost systému a
minimalizaci zavislosti na jediném dodavateli (Vendor Lock-In). VeSkeré softwarové komponenty a
systémy musi byt vyvijeny a implementovany s vyuZzitim otevienych standardd a API. Systém
musi byt navrzen tak, aby umoznil budouci rozsifovani a integraci s dalsimi technologiemi.

Dodavatel zajisti, ze vesSkery software vyvinuty na miru bude poskytovan s otevienymi zdrojovymi
kédy a licenci umoznujici Upravy zadavatelem nebo jinymi subjekty. Klicové komponenty systému
budou kompatibilni s otevienymi protokoly (napf. JSON, XML, MQTT), coZ zajisti snadnou
rozsiritelnost a interoperabilitu s dal§imi systémy.

Po uplynuti pétiletého obdobi dodavatel preda zadavateli kompletni dokumentaci systému,
véetné zdrojovych kodd, kterd umozni zadavateli nebo jinym subjektim plné prevzit spravu a
udrzbu systému bez nutnosti dalsi spoluprace s ptivodnim dodavatelem.

12, Protipozarni predpisy a bezpecnost lithiovych baterii

Vzhledem k pouziti lithiovych baterii musi byt dodrzovany prisné protipozZarni predpisy. Baterie
musi spliiovat platné bezpecnostni normy (napt. IEC 62133) a byt vybaveny ochrannymi obvody
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proti pretizeni, prehrati a zkratu. V pripadé dosazeni kritickych hodnot teploty musi byt systém
schopen automaticky odpojit baterie.

Dodavatel zajisti pravidelnou kontrolu baterii, véetné méreni jejich teploty a stavu nabiti. Systém
detekce teploty bude monitorovat stav baterii a v pripadé odchylek od normalnich hodnot véas
spusti vystrahu. Ochranné prvky musi zahrnovat nejen detekci prehrati, ale i systém, ktery
automaticky prerusi napéjeni v pripadé hrozby pozaru.

Po skonceni Zivotnosti baterii zajisti dodavatel jejich odbornou likvidaci v souladu s prislusnymi
predpisy a ekologickymi standardy.

13. Stavebni prace, hygiena a ¢istota stavenist, ochrana cestujicich

Béhem realizace stavebnich praci je nutné dodrzovat pfisné normy na hygienu a ¢istotu stavenist
a zajistit ochranu cestujicich. VeSkeré stavebni prace budou probihat v souladu s nafizenim vlady
¢. 591/2006 Sb., o minimalnich pozadavcich na bezpecnost a ochranu zdravi na stavenistich.
Stavenisté musi byt oploceno a oznaceno tak, aby byla zajiSténa bezpecCnost pracovnikid i
verejnosti.

Dodavatel zajisti, Ze:

e Oploceni a znaceni budou umistény tak, aby byla zajisténa bezpecnost cestujicich a
pracovnikt. Pristup na zastavky béhem stavebnich praci musi byt bezpe¢né vymezen.
e Pravidelna udrzba a uklid stavenist, vCetné odstranovani odpadu a necistot, budou
provadény po celou dobu realizace.
Vykopy budou chranény a po dokonceni praci bude povrch uveden do ptivodniho stavu.
Ochrana cestujicich bude zajisténa formou bezpec¢nostnich opatfeni, jako je oznaceni
pristupovych cest a upozornéni na pripadnd omezeni provozu.

Dodavatel je rovnéz povinen dodrzovat vSechny podminky stavebniho povoleni a zajistit, aby
prace probihaly v souladu s planovanym harmonogramem bez negativniho dopadu na provoz
MHD.

14. Zmény vyhrazené zadavatelem

Zadavatel si v ramci této verejné zakazky vyhrazuje pravo provést nasledujici zmény a tpravy v
pribéhu realizace:

e Uprava harmonogramu: Zadavatel si vyhrazuje pravo upravit ¢asovy harmonogram
realizace v pripadé, ze dojde k nepredvidanym okolnostem. Tato zména bude provedena
na zakladé dohody s dodavatelem, ktery je povinen upravit své planovani, aby odpovidalo
novym termintm.

e Technické zmény: Zadavatel si vyhrazuje pravo pozadovat technické zmény systému,
pokud technologicky pokrok nebo nové potieby verejné dopravy vyzaduji apravy
komponent nebo technickych parametrt (napt. upgrade E-Ink displejli, zména typu
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komunikace). Tyto zmény se musi provadét v souladu s platnymi pravnimi predpisy a
nesmi mit zasadni vliv na cenu a ¢asovy ramec projektu.

e Zmeénarozsahu plnéni: V pripadé potreby si zadavatel vyhrazuje pravo zménit rozsah
plnéni zakazky, napriklad pridat nebo odebrat zastdvky z planu instalace oznaénikti nebo
upravit specifikace jednotlivych komponent. Zména bude provedena prostfednictvim
dodatku ke smlouvé v souladu s platnymi predpisy.

e Uprava softwarovych funkcionalit: Zadavatel miize vyzadovat zmény v softwarovych
funkcich systému, zejména pokud dojde k integraci s novymi systémy tfetich stran nebo
ke zménam v API. Dodavatel je povinen tyto zmény implementovat v rdmci ptivodnich
specifikaci bez dalsich nakladd.

e Zména provoznich a adrzbovych pozadavku: Zadavatel si vyhrazuje pravo upravit
frekvenci a rozsah udrzby v zavislosti na provoznich podminkach zastavek a aktualnim
stavu zafizeni.

e Odstoupeni od smlouvy: Zadavatel si vyhrazuje pravo odstoupit od smlouvy nebo
pozadovat napravu v pripadé, ze dodavatel nedodrzi smluvni zavazky. K odstoupeni mtze
dojit i v pripadé, Ze technické provedeni nebo kvalita dodavky neodpovida specifikacim
uvedenym v nabidce.

14.1 Pravo zrusit plnéni zakazky v pripadé nespokojenosti s designem nebo technickym
provedenim

Zadavatel si dale vyhrazuje pravo zrusit plnéni zakazky v nasledujicich pripadech:

e Nespokojenost s designem: Pokud zadavatel nebude spokojeny s vizualnim zpracovanim
designu oznacénikd, a to jak z hlediska estetiky, tak i uzivatelské privétivosti, si vyhrazuje
pravo zastavit plnéni zakazky. Design, ktery neodpovida ocekavané kvalité nebo
nevyhovuje pozadavkim zadavatele, mtize byt divodem pro ukonceni smlouvy.

e Technické provedeni neodpovida nabidce: Zadavatel si vyhrazuje pravo zrusit plnéni
zakazky v pripadé, ze technické provedeni systému nebude odpovidat nabizenému feseni,
at uz jde o kvalitu materialdi, pouzité technologie, nebo funkcionalitu systému. Pokud
dodané zarizeni, software nebo konstrukéni provedeni nesplni specifikace uvedené v
nabidce nebo neprokaze o¢ekavanou funkcénost, zadavatel mize pristoupit k ukonceni
smlouvy.

V obou pripadech bude zadavatel informovat dodavatele o nespokojenosti formou pisemného
oznameni, ve kterém budou uvedeny konkrétni vyhrady a pozadované upravy. Pokud nedojde k
napravé ve stanovené lhuté, zadavatel ma pravo zrusit plnéni zakazky bez naroku dodavatele na
nahradu skody.

15. Specifika predmétu plnéni - legislativni povoleni a inzenyrské sité
Soucasti predmétu plnéni této verejné zakazky je také =zajiSténi vesSkerych potrebnych
legislativnich povoleni a souhlasil, zejména téch, které jsou nutné pro realizaci stavebnich praci a

pripojeni systému k inzenyrskym sitim. Dodavatel musi prokazat schopnost rychle a efektivné
vyrizovat veskera potfebna legislativni povoleni, coz zahrnuje:
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e Zajisténi uzemnich souhlasui: Dodavatel bude odpovédny za ziskdni vSech nezbytnych
uzemnich souhlasti nutnych k instalaci ozna¢niki a provadéni stavebnich praci. Musi byt
schopen efektivné komunikovat s prislusnymi urady a organy verejné spravy, aby zajistil
rychlé vydani téchto souhlast.

e Povoleni ke zvlastnimu uzivani komunikace: Instalace a tidrzba oznacnikt vyzaduje
zvlastni povoleni pro uzivani komunikace (napft. uzavirky, vykopy). Dodavatel musi zajistit
tato povoleni a sladit prace tak, aby byly minimalizovany dopady na bézny provoz a pohyb
cestujicich.

e InZenyrské sité a sprava agendy: Dodavatel bude odpovédny za zajisténi kompletni agendy
spojené s pripojenim systému k inZenyrskym sitim, véetné napojeni na verejné osvétleni.
Tento proces zahrnuje komunikaci se spravci siti, technické konzultace, a pripadné i
vyjednani potfebnych smluv o pripojeni a pravach.

Dodavatel je povinen mit dostatecné znalosti a zkuSenosti v oblasti stavebniho a inZenyrského
prava, aby byl schopen rychle a profesionalné zajistit vS§echny nalezitosti spojené s povolovacimi
procesy, a to bez zbyteénych prodlev. Soucasti predmeétu plnéni je i podani kompletni
dokumentace pro vSechna povoleni a zajisténi vSech potfebnych revizi a schvaleni, ktera jsou
nezbytna pro realizaci a nasledny provoz systému.

16. Predavaci podminky po 5 letech provozu

Soucasti predmeétu verejné zakazky je také priprava kompletniho systému na predani po ukonceni
pétiletého obdobi provozu. Dodavatel se zavazuje, zZe pred predanim systému zadavateli zajisti:

e Generalni opravu systému: Pfed samotnym predanim musi byt provedeny vSechny
nezbytné udrzbové a servisni zasahy, aby byl cely systém uveden do stavu rovnajiciho se
novému. Generalni oprava zahrnuje vyménu vsech opotfebovanych nebo poskozenych
komponent, revize elektronickych ¢asti, softwarové aktualizace a celkové funkéni zajiSténi
systému.

e Stav systému pred predanim: Systém musi byt predan v plné funkénim a
provozuschopném stavu, ktery odpovida technickym a funkénim standardim ptavodniho
projektu. Stav systému musi byt bez jakychkoliv technickych zavad, a to s vyjimkou
drobnych kosmetickych provoznich opotfebeni, kterd vznikla béhem bézného uzivani
(napt. malé Skrabance na povrchu konstrukci).

e Predavaci dokumentace: Soucasti predani bude také kompletni dokumentace zahrnujici
vSechny zmény, udrzby a zasahy provedené béhem provozu. Dodavatel musi rovnéz predat
vSechny klicové softwarové nastroje, aktualizované verze software a pristupy k systému
tak, aby zadavatel mohl plné a bez omezeni pokracovat v provozu.

Dodavatel je povinen zajistit, Ze po ukonceni pétiletého obdobi bude cely systém pfipraven k
plynulému predani spravci, uréenému zadavatelem, a to bez nutnosti dal$ich investic do opravy
nebo zdsadni adrzby. Predani systému bude probihat na zakladé detailniho protokolu, ktery bude
potvrzovat jak technicky, tak i provozni stav systému.
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