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Smlouva na poskytnuti socialni sluzby “ckiova o
(dale jen ,,smlouva”)
Smluvni strany

Statutarni mésto Chomutov

se sidlem Zborovska 4602, 430 28 Chomutov

IC: 00261891

DIC: €Z00261891

zastoupené

bankovni spojeni Komercni banka, a. s., regionalni pobocka Chomutov
cislo uctu 19-626441/0100

kontaktni osoba: Mgr. Jana Hronova

kontaktni udaje: telefon: 474 637 183, 720 138 077

e-mail: .hronova@chomutov-mesto.cz

datova schranka: 497beyz

na strané jedné jako objednatel

a

Obcanské sdruzeni Svétlo Kadan

se sidlem: Husova 1325, 432 01 Kadan

IC: 65650701

DIC: CZ65650701

Zastoupeny: Bc. Jan Hudak, predseda sdruzeni

zapsany u: Spolkovy rejstiik u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil L, viozka 2780

bankovni spojeni: ¢. uctu 198186080227/0100, Komeréni banka
kontaktni osoba: Bc. Jan Hudak

kontaktni idaje: telefon: 603 804 191

e-mail: hudak@os-svetlo.net

datova schranka: ----

na strané druhé jako poskytovatel

uzaviraji podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik,
nasledujici smlouvu.

Priloha €. 10 zadavaci dokumentace verejné zakazky:

Poskytovani socialnich sluzeb v Socialni centrum Kaminek, Chomutov
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Poskytovani sluieb, které jsou pfedmétem této smlouvy, je vymezeno schvalenym
projektem evidovanym pod registracnim cislem €Z.1.04/3.2.00/55.00012, vedenym pod
nazvem: ,SOCIALNi CENTRUM KAMINEK V CHOMUTOVE - PROVOZ a Podminkami poufiti
prostiedkli pro realizaci projektu vydanymi poskytovatelem dotace. Cely projekt, jehoz
realizace probiha od 1. 3. 2013 do 31. 10. 2015, je financovan z prostfedk( Evropského
socialniho fondu, Operaéniho programu Lidské zdroje a zameéstnanost (dale jen ,OP LZZ") a z
rozpottu Ceské republiky, a jako takovy je vézadn dodriovanim pravidel specifikovanych
v metodické dokumentaci vedené pod nazvem Desatero pfirugek dostupnych na
http://www.esfcr.cz/07-13/oplzz/desatero-op-lzz.

Poskytovani sluzeb, které jsou pfedmétem této smlouvy, je vymezeno take schvalenym
projektem evidovanym pod registracnim cislem Cz.1.06/3.1.00/06.08143, vedenym pod
nazvem ,,SOle\LNi CENTRUM KAMINEK V CHOMUTOVE — REKONSTRUKCE A VYBAVENI” a
Podminkami Rozhodnuti o poskytnuti dotace vydanymi poskytovatelem dotace. Cely projekt,
jehoi realizace skonéila 30. 9. 2013, je financovan z prostredkd Integrovaného operacniho
programu (dale jen ,I0P“) a z rozpoctu Ceské republiky. Podminky Rozhodnuti o poskytnuti
dotace stanovuji spinéni podminek po dobu udrZitelnosti projektu, ktera je vymezena na
obdobi do 30. 9. 2018.

Predmét Einnosti této smlouvy spociva v provadéni Cinnosti, které jsou vymezeny touto
smlouvou, podminkami stanovenymi v zadavaci dokumentaci (véetné viech jejich priloh)
predmétné vefejné zakazky a nabidkou poskytovatele na Ucast ve verejné zakazce.
Objednatel jako zadavatel vefejné zakazky vedené pod nazvem: Socialni centrum Kaminek —
poskytovani socidlnich slueb NZDM a SAS cast. 2 - Realizace sluzeb socialné aktivizacni
sluzby pro rodiny s détmi (déle jen ,vefejna zakazka") vybral v zadavacim fizeni provedeném
podle zdkona & 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, v platném znéni (dale jen ,zakon o
vefejnych zakazkach”), nabidku poskytovatele, ktera spinila poZadavky objednatele uvedené
v zadavaci dokumentaci, podminky zakona o vefejnych zakazkach a byla vyhodnocena jako
ekonomicky nejvyhodnéjsi. Obé smluvni strany jsou pfi plnéni dale specifikovaného
pfedmétu Cinnosti povinny dodriovat mimo této smlouvy, také viechny vySe uvedené
dokumenty. Ustanoveni této smlouvy je tfeba vidy vykladat v souladu se zaddavacimi
podminkami k pfedmétné vefejné zakazce a nabidkou poskytovatele.

1. Pfedmét plnéni a ucel smlouvy
Predmétem smlouvy je realizace |I. &asti vefejné zakazky, Realizace socialné aktivizacnich
sluzeb pro rodiny s détmi, dprava podminek zajistovani poskytovani socialnich sluzeb a
dalgich ginnosti poskytovatelem tfetim osobam (ddle jen ,klienti“) a dprava vzajemnych
vztah( mezi smluvnimi stranami.

Pfiloha ¢. 10 zadavaci dokumentace verejne zakazky

Poskytovani sacidlnich sluzeb v Socialni centrum Kaminek, Chomutov
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Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje poskytovat tietim osobam dohodnuté socialni
sluzby a dalsi €innosti touto smlouvou stanovené a objednatel se zavazuje za Fadné
poskytnuté plnéni poskytovateli uhradit sjednanou cenu.

Poskytovatel se zavazuje pfi realizaci predmétu pInéni fidit se touto smlouvou, zadavaci

dokumentaci véetné viech jejich pfiloh a nabidkou, kterou pfedloZil v zaddvacim Fizeni

pro zadani této vefejné zakazky.

1.4. Utelem této smlouvy je zajidténi véasného, fFadného, kvalitniho a efektivniho pribéhu
poskytovani socidlnich sluzeb poskytovatelem podle zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich
sluibdch, vplatném znéni (dale jen ,zakon o socialnich sluibdch”) a pfisluinych
provéadécich pravnich predpist, a to v takovém rozsahu a kvalité, aby byla zarucena jejich
odpovidajici GroveR a dostupnost pro pfislusné cilové skupiny pfi realizaci projektu
objednatele.

1.5. Hlavnim predmétem plnéni je poskytovani socialné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s
détmi (dale jen ,SAS”), jakoZto socidlni sluzby podle § 65 zdkona 108/2006 Sb., o
socialnich sluZbach, ve znéni pozdéjsich pfedpisd.

1.6. Specifikace pfedmétu plnéni je detailné uvedena v souvisejici zadavaci dokumentaci.
Poskytovatel je povinen Fidit se pfi realizaci pfedmétu plnéni znénim zadavaci
dokumentace. Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby dle této smlouvy, tedy rovnéz i
dle podminek stanovenych zadavaci dokumentaci a v rozsahu jim podané nabidky.

1.7. Poskytovatel prohlaiuje, Ze bude nejpozdéji od 1. 6. 2015 opravnén poskytovat socialni
sluzbu v rozsahu a v misté dle této smlouvy, tedy Ze k této Cinnosti bude mit registraci ve
smyslu § 78 a nasl. zakona o socidlnich sluzbach a zavazuje se mit tuto registraci po celou
dobu trvani této smlouvy. Poskytovatel se zavazuje neprodlené po podpisu této smlouvy
pozadat o registraci i rozsifeni registrace socialni sluzby SAS na poskytovani v misté dle
této smlouvy.

1.8. Poskytovatel se zavazuje poskytovat socidlni sluzbu vrozsahu stanoveném touto
smlouvou a jejimi pfilohami, vsouladu se zdkonem o socidlnich sluzbach a jeho
provadécimi predpisy.

1.9.  Poskytovatel se zavazuje déle na vlastni naklady poskytovat také cinnosti, prace, sluzby a
dodavky, které nejsou v této smlouvé uvedeny, ale o kterych védél nebo podle svych
odbornych znalosti védét mél nebo mohl, Ze jsou k fadnému a kvalitnimu poskytovani
socialni sluzby podle této smlouvy tfeba.

1.10.  Poskytovatel je povinen plnit stanovené indikatory v souladu s poZadavky na kvalitni
poskytovani socialni sluzby. Poskytovatel neni opravnén poskytovat sluzbu v kratkém
¢ase nedimeérné vysokému poctu piijemct sluzby (klientd), kterou by nebylo moino
zajistit stanovenym poétem odbornych pracovnik(, a zaroven je poskytovatel povinen
poskytovat sluzbu tak, aby nedochézelo k neefektivnimu vyuZivani doby trvani realizace
predmé&tu plnéni dle této smlouvy. Pfevod indikatord mezi jednotlivymi roky je moZny na
zakladé pisemného souhlasu objednatele formou dodatku ke smlouvé.

Pfiloha ¢. 10 zadavaci dokumentace vefejné zakazky:
Paskytovani socidlnich sluzeb v Socidlni centrum Kaminek, Chomutov
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Poskytovatel bude ze své Cinnosti odevzdavat objednateli v pravidelnych mésicnich
cyklech (vidy nejpozdéji do 7. kalendafniho dne mésice nasledujiciho po poskytnuti
sluzeb) nasledujici minimalni vystupy:
e vystupy vychazejici ze standardll poskytovani socidlni sluzby (viz Pfiloha €. 1)
e o0 kazdém kontaktu bude ucinén zdznam formou kontaktnich karet & formou
zapisu do kontaktni knihy

Poskytovatel zrealizuje pfi vwkonu ambulantni formy SAS poskytovani socilni sluzby v
dobé od 1. 6. 2015 do 30. 9. 2015 minimalné pro 20 jednotlivych uzivatell, od 1. 10.
2015 do 31. 3. 2016 minimalné pro 40 uZivatel(, od 1. 4. 2016 do 30. 9. 2016 minimalné
pro 40 uZivateld, od 1. 10. 2016 do 31. 3. 2017 minimalné pro 40 uZivateld, od 1. 4. 2017
do 30.9. 2017 minimalné pro 40 kontaktt, od 1. 10. 2017 do 31. 3. 2018 minimalné pro
40 kontakt(, od 1. 4. 2018 do 31. 12. 2018 minimalné pro 60 uzZivateld). Poskytovatel
zrealizuje pfi vykonu terénni formy SAS poskytovani socidlni sluzby v dobé od 1. 6. 2015
do 30. 9. 2015 minimalné pro 20 jednotlivych uZivateld, od 1. 10. 2015 do 31. 3. 2016
minimalné pro 40 uZivatelt, od 1. 4. 2016 do 30. 9. 2016 minimalné pro 40 uZivatell, od
1. 10. 2016 do 31. 3. 2017 minimalné pro 40 uzivateld, od 1. 4. 2017 do 30. 9. 2017
minimalné pro 40 kontakti, od 1. 10. 2017 do 31. 3. 2018 minimalné pro 40 kontaktt, od
1. 4. 2018 do 31. 12. 2018 minimalné pro 60 uZivatell). V rémci odborného poradenstvi
zajisti poskytovatel realizaci nasledujicich ¢innosti: pravni, financni, dluhové poradenstvi,
poradenstvi zaméfené na kariéru a mezilidské vztahy (podminky rozhodnuti o poskytnuti
dotace IOP).

Poskytovatel prokaie, Ze pocet klientl s pfimou pééi (min. deset intervenci u
jednotlivého klienta) inil minimalné 14 k 30. 9. 2015 (podminky rozhodnuti o poskytnuti
dotace OP LZZ). Dokladem budou uzaviené pisemné smlouvy s klienty.

Poskytovatel vyhotovi do 30. 9. 2015 na zakladé pokyn( projektového manazera (budou
sdéleny do 31.7.2015) zavéretny dokument k aktualizaci  analyzy efektivnosti
poskytovanych sluzeb (podminky rozhodnuti o poskytnuti dotace OP LZZ).

1.12.  Poskytovatel zajisti, aby se na realizaci plnéni v pribéhu celé doby platnosti smlouvy
podilel vykonny tym, jehoZ ¢lenové budou spliiovat poZadavky stanovené v Pfiloze €.3
této smlouvy. Poskytovatel je povinen doloZit objednateli pracovni smlouvy a
poZadovanou odbornost ¢lentd vykonného tymu, a to formou strukturovaného
profesniho Zivotopisu (strukturovany profesni Zivotopis musi obsahovat: jméno a
pFijmeni, nejvy3si dosazené vzdélani, dosavadni praxi voboru pfedmétu pinéni,
informace o poméru k poskytovateli, podil na realizaci plnéni dle smlouvy) a dokladu o
odborné zpusobilosti, a to vidy nejpozdéji do okamziku, kdy pfislusny ¢len tymu zacne
vykonavat Cinnosti dle této smlouvy. Nebude-li kvalifikace prokazana v celém rozsahu,
neni poskytovatel opravnén tuto osobu povéfit plnénim pfedmétu této smlouvy v
rozsahu, vjakém nebyla jeho kvalifikace prokazana, a to ani ¢asteéné. Ma-li doijit

Priloha ¢. 10 zadavaci dokumentace verejné zakazky:
Poskytovani socidlnich sluzeb v Socidlni centrum Kaminek, Chomutov
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v priibéhu plnéni pfedmétu této smlouvy ke zméné ¢lena vykonného tymu v uvedené
pozici, je poskytovatel povinen tuto skutegnost neprodlené pisemné oznamit objednateli.
Brani-li objektivni okolnosti plnému obsazeni vykonného tymu (Gmrti €lena tymu,
okamiité zrugeni pracovniho poméru apod.), nejednd se po dobu nezbytné nutnou
k nahrazeni takového &lena o poruseni smlouvy, pokud poskytovatel prokaze, ie takovy
stav nezavinil, z objektivnich dCvod neni moZné nahradit Clena tymu okamiité a
nedojde-li k omezeni poskytovanych sluZeb.

2. Prava a povinnosti smluvnich stran

2.1. Poskytovatel je povinen pfi realizaci zakazky zabezpetit soulad plnéni sveskerymi
relevantnimi pravnimi predpisy platnymi v Ceské republice a platnou legislativou EU
vztahujici se k pfedmétu vefejné zakazky.

2.2. Poskytovatel je povinen zajistit, aby plnéni predmétu této smlouvy bylo odvadéno
odpovédnymi osobami disponujicimi potfebnym osvédéenim, vzdélanim, znalostmi a
zkugenostmi v oblasti realizace predmétu pinéni.

2.3.  Poskytovatel je povinen k datu Géinnosti této smlouvy mit uzavieno pojisténi, které bude
kryt odpovédnost poskytovatele za Skodu zplisobenou v souvislosti s poskytovanim
plnéni dle této smlouvy s tim, Ze limit pojistného pInéni na jednu skodni udalost nesmi
byt nizsi nez 2 000 000,- K&. Poskytovatel je povinen udriovat pojisténi po celou dobu
realizace predmétu plnéni a na pozadani objednatele doloZit existenci smlouvy
s uvedenymi parametry.

2.4. Poskytovatel je opravnén provadét éast predmeétu plnéni prostiednictvim subdodavateld.
O viech subdodavatelich je poskytovatel povinen nejméné 5 kalendafnich dnll predem
pisemné informovat objednatele. Za tu cast predmétu plnéni, ktera bude provadéna
subdodavateli, nese poskytovatel plnou odpovédnost, jako by ji provadeél sam.
Poskytovatel subdodavatele smluvné zavaie stejnymi povinnostmi, jako je on sam
zavazan touto smlouvou viéi objednateli tak, aby objednatel mohl vykonavat zejména
kontrolu plnéni podminek této smlouvy i vigi témto subdodavatelm. Dojde-li v pribéhu
platnosti této smlouvy ke zméné na pozici subdodavatele, ke zméné v rozsahu plnéni
subdodavatele nebo kjakymkoliv dalsim zménam, je poskytovatel povinen tuto
skuteénost nejméné 5 kalendafnich dnii pfedem oznamit pisemné objednateli.

2.5. Poskytovatel je povinen neprodlené oznamit objednateli, pokud se dostane do Gpadku
ve smyslu zakona €. 182/2006 Sb., o upadku a zptisobech jeho feseni (insolvenéni zakon),
v platném znéni nebo pokud mu tpadek hrozi.

2.6.  Obé strany jsou povinny vzjemné se informovat o viech zménach, které mohou mit vliv
na plnéni zavazk( z této smlouvy vyplyvajicich nebo vznikajicich.

Piloha €. 10 zaddvaci dokumentace vefejné zakazky:
Poskytovani socidlnich sluZeb v Socialni centrum Kaminek, Chomutov
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Obé strany jsou si povinny v souvislosti s pfedmétem plnéni této smlouvy poskytovat

veskerou nezbytnou soucinnost.

Poskytovatel je povinen vést G&etnictvi v souladu s pfisluSnymi pravnimi predpisy a dbat,

aby pfisluiné ucetni doklady vztahujici se k poskytovani plnéni dle této smlouvy byly

spravné, (plné, prikazné a spliovaly naleZitosti ucetniho dokladu dle zdkona &

563/1991 Sh., o Uéetnictvi, ve znéni pozdéjsich pfedpist.

2.9. Poskytovatel je povinen zajidtovat v rdmci poskytovani pfedmétnych sluZeb a veskerého
plnéni dle této smlouvy publicitu vsouladu sManudlem pro publicitu OP LZZ,
identifikaéni islo: MAD 94, ktery je zvefejnén na strankach www.esfcr.cz (dale jen
»~Manual pro publicitu”).

2.10.  Poskytovatel je zejména povinen na viech pisemnostech vztahujicich se k poskytovanym
sluzbam a p¥i viech formach propagace socialni sluzby uvadét skutecnost, Ze sluzba je
financovana v ramci projektu (cely nazev projektu a registracni &islo), ktery je financovan
z Evropského socidlniho fondu a statniho rozpoctu CR prostiednictvim Operacniho
programu Lidské zdroje a zaméstnanost, a dédle pak povinné minimum publicity dle
Manudlu pro publicitu. Poskytovatel je rovnéz povinen oznatit povinnym minimem
publicity dle Manudlu pro publicitu zafizeni a vybaveni pofizené z financnich prostredku
v ramci této smlouvy. Naklady spojené s dodriovanim vy3e uvedené povinné publicity
jdou v celém rozsahu k tiZi poskytovatele.

2.11.  Poskytovatel je povinen na vlastni naklady na svych webovych strankach uvést Gdaje dle

odst. 2.10 smlouvy a rovnéz odkaz na webové stranky projektu:

http://www.esfcr.cz/projekty/socialni-centrum-kaminek-v-chomutove-provoz.

2.12. Poskytovatel je dale povinen zajistit souhlas osob, kterym je poskytovana sluzba,
se zpracovavanim osobnich Gdaji a tyto Udaje zpracovavat vsouladu se zakonem
¢ 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji a o zméné nékterych zakond, ve znéni
pozdéjsich predpist.

2.13. Poskytovatel je povinen archivovat origindlni vyhotoveni této smlouvy vEetné jejich
dodatk, originaly viech uéetnich dokladd a dalSich dokladil vztahujicich se k realizaci
predmétu této smlouvy, a to po dobu miniméiné 10 let od ukonceni projektu
zakladajiciho pfedmét plnéni této smlouvy. Po tuto dobu je zdroveri povinen umoznit
osobam provadéjicim kontrolu projektu provést kontrolu téchto dokladd. Osobami
opravnénymi ke kontrole podle tohoto odstavce se pfitom rozumi osoby opravnéne
k vykonu kontroly dle této smlouvy nebo dle pfisludnych pravnich pfedpisl, pfedevsim
zaméstnanci a povéfené osoby objednatele, izemnich financnich organti, Ministerstva
financi, Ministerstva prace a socialnich véci, Nejvyssiho kontrolniho dfadu, Evropské
komise a Evropského Géetniho dvora, a rovnéz jejich zmocnénci.

2.14.  Poskytovatel souhlasi s vyuZitim Udaji z této smlouvy pro cely administrace a publicity
projektu.

Pfiloha €. 10 zaddvaci dokumentace verejné zakazky:

Poskytovani socidlnich sluieb v Socidlni centrum Kaminek, Chomutov
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Poskytovatel je povinen do kaideho 7. kalendafniho dne v mésici predloZit zpravu o
provedené ¢innosti, ze které bude sestavena monitorovaci zprava. Zprava bude
obsahovat zejména podet a miru napliiovani planovanych monitorovacich indikdtord
uvedenych vzadavaci dokumentaci. Vzor zpravy o provedené cinnosti obdrii
poskytovatel od objednatele pfi podpisu této smlouvy.

Objednatel poZaduje po poskytovateli jednotnou formu evidence a vykazovani
jednotlivych monitorovacich indikatord projektu. ZpGsob vykazovani musi byt v souladu s
Metodikou monitorovacich indikatori OP LZZ v platném znéni. Aktualni verze této
metodiky je zvefejiiovdna na webovych strankach poskytovatele dotace pod odkazem:
http://www.esfcr.cz/folder/4775/.

Objednatel do 5 kalendafnich dnli od pfevzeti zpravy o provedené cinnosti od

poskytovatele provede jeji kontrolu. Objednatel poskytovateli vtéto lhaté sdéli, zda
zpravu o provedené Cinnosti schvaluje bez pfipominek, pfipadné pfeda poskytovateli
pfipominky a vyzve ho kdoplnéni zpravy o provedené Einnosti nebo k jejimu
pfepracovani.

Poskytovatel se zavazuje do 30. 9. 2015 dle podminek pro realizaci projektd OP LZZ
neterpat na predmét pInéni financni prostredky z 7adnych dalsich dotacnich zdrojd, ani
jiné vefejné prostiedky.

3. Cena a platebni podminky
Cena za poskytovani socidlni sluzby podle této smlouvy je stanovena dohodou smluvnich
stran a &ini za realizaci celého pfedmétu plnéni:

5962 226 pétmiIionCldevétset§edesétdvatisicdvéstédvacet§estkorum":esk\'fch

Cena za poskytovani socialni sluzby je osvobozena od dané z pfidané hodnoty podle
ustanoveni odst. 1, pism. i) § 51, zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
v platném znéni.

Cena dle odst. 3.1 této smlouvy zahrnuje veskeré naklady poskytovatele nezbytné pro
plnéni zdvazkd vyplyvajicich z této smlouvy. Cena je stanovena jako nejvySe pfipustna a
neni mozné ji prekrocit.

Cena je splatna mésicné, a to vidy na zakladé faktury vystavené poskytovatelem v mésici
nasledujicim po poskytnuti sluzeb. Poskytovatel je opravnén fakturovat mésicné castku
ve vysi jedné tfiattyficetiny (1/43 - pocet mésicll poskytovéni sjednanych sluZeb) z ceny
smiuvené v odst. 3.1 smlouvy, a doruéit fakturu objednateli vidy nejpozdéji do 15. dne
mésice nasledujiciho po poskytnuti sluzeb. Poskytovatel je opravnén vystavit fakturu
vyhradné na zékladé objednatelem schvalené zpravy o provedené cinnosti.

Objednatel je opravnén zkratit dohodnutou cenu v zavislosti na mife spInéni planovanych
monitorovacich  indikatorli vsouladu sustanovenim  Pfirucky D8 Metodika
monitorovacich indikatoré OP LZZ. O pfipadném zkraceni dohodnuté ceny, z divod(
v tomto odstavci uvedenych, bude s poskytovatelem vedeno jednani.

Pfiloha €. 10 zadavaci dokumentace verejné zakazky:
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Poskytovatel je povinen fadné a véas podavat Zadosti o dotace ze strukturalnich fondl a
vefejnych zdrojii na &innosti vykondvané dle této smlouvy a vyvinout maximalni dsili
k ziskani téchto dotaci. O vyplacenou dotaci se snizuje dohodnutd cena za poskytovani
socialnich sluieb. Bude-li vysledna cena po snizeni vy$si nez cena dosud zaplacena, je
poskytovatel od okamZiku poskytnuti dotace povinen mésicné fakturovat objednateli
pouze pomérnou ¢ast (ve vztahu ke zbyvajicimu poctu mésici poskytovéni sluzeb) dosud
neuhrazené ceny. Bude-li vysledna cena po sniZenf nizsi nez cena dosud zaplacena, neni
poskytovatel opravnén nadale fakturovat a je povinen vratit objednateli preplatek na
cené sluzeb do 30 dnil ode dne poskytnuti dotace. Poskytovatel je povinen informovat
objednatele o pfidéleni dotace nejpozdéji do 5 pracovnich dni po obdrzeni rozhodnuti o
poskytnuti dotace. Poskytovatel je povinen informovat objednatele o vyplaceni dotace
nejpozdéji do 5 pracovnich dnl po vyplaceni dotace. Nesplni-li poskytovatel povinnost
dle tohoto odstavce, ma objednatel za kaidé takové poruseni povinnosti pravo na
zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 50.000,- K¢ a na odstoupeni od smlouvy.

3.6. Maésicni platby dle predchozich odstavcli budou provadény bezhotovostné na bankovni
ucet poskytovatele.

3.7.  Ptilohou kazdé faktury bude vidy podrobné vyliétovani odvedenych sluZeb, vykazy prace
véech Elend wykonného tymu a pravidelnd zprava o provedené Cinnosti schvalena
objednatelem o priibéhu realizace pfedmétu plnéni v navaznosti na plnéni projektu.

3.8.  Splatnost faktury &ini 30 kalendafnich dni ode dne doruceni faktury objednateli.

3.9. Objednatel neposkytuje zélohy. Platba bude probihat vyhradné v ceskych korunach.

3.10. Urok z prodleni vii¢i objednateli bude stanoven maximalné v zakonneé vysi.

3.11. Faktura musi obsahovat viechny povinné naleZitosti definované pfisludnymi pravnimi
predpisy, zejména zakonem ¢. 563/1991 Sh., o Gcetnictvi, v platném znéni.

3.12. V pfipadé, e faktura a jeji pfilohy nebudou mit odpovidajici naleZitosti, je objednatel
opravnén predat ji ve Ih(té splatnosti zpét poskytovateli k dopInéni &i upravé, aniz se tak
dostane do prodleni se splatnosti; Ihiita splatnosti pocina béZzet znovu od opétovného
prokazatelného doruéeni nalezité doplnéného &i opraveného dokladu a jeho pfriloh.
Smluvni strany si poskytnou pfi odstrafiovani nedostatk( pfiméfenou soucinnost.

3.13.  Poskytovatel je povinen ukontit viechna sva plnéni vyplyvajici z projektu OP LZZ do 30. 9.
2015 a predat koneéné vyuétovani za fadné ukoncena pinéni do 31. 10. 2015.

3.14, Objednatel si vyhrazuje vyjimetnou moznost Uhradu ve splatnosti poskytovateli
jednostranné prodlouzit na nezbytné dlouhou dobu, nejdéle viak o 5 mésici, a to pro
pfipad, e prokazateln& neobdrii financni prostfedky od své nadfizené organizace nebo
od dotaéniho organu. Vtakovémto pfipadé neni poskytovatel oprdvnén uctovat
objednateli trok zprodleni. Pokud by takovato situace nastala, zavazuje se o ni
objednatel ihned informovat poskytovatele. Tim se nevylu€uje pravo poskytovatele na
smluvenou odménu.

Pfiloha €. 10 zadavaci dokumentace verejne zakazky:
Poskytovani socialnich sluzeb v Socialni centrum Kaminek, Chomutov
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4. Utajeni a vylucnost |

Vetkeré informace, které poskytovatel obdrii v souvislosti s plnénim pfedmétu této ‘
smlouvy, jsou pokladany za pfisné davérné. To neplati, jde-li oinformace verejné
pfistupné nebo o informace, které je nutno poskytnout tfeti osobé v ramci fadného
plnéni smlouvy, nebo o plnéni informacni povinnosti dle zakona €. 106/1999 Sh., o [
svobodném pfistupu k informacim, v platném znéni.
4.2.  Smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, aby smlouva byla vedena v evidenci smluv vedené

méstem Chomutovem, ktera bude pfistupna dle zékona C. 106/1999 Sb., o svobodném

pristupu k informacim, v platném znéni, a ktera obsahuje udaje o smluvnich stranéch,

predmétu smlouvy, Eiselné oznaéeni smlouvy a datum jejiho uzavfeni. Udaji o smluvnich

stranach se u fyzickych osob rozumi zejména ddaj o jménu, pfijmeni, rodném cisle a

misté trvalého pobytu. Smluvni strany prohladuji, Ze skutecnosti uvedené ve smlouvé

nepovazuiji za obchodni tajemstvi a udéluji svoleni k jejich zptistupnéni ve smyslu zakona

¢. 106/1999 Sh., o svobodném pfistupu k informacim, v platném znéni a zvefejnéni bez

stanoveni jakychkoli dalsich podminek.
4.3. Poskytovatel je povinen veskeré informace a tGdaje, se kterymi se seznami v souvislosti s

provadénim sluzeb, zachovavat v tajnosti a tyto nezpfistupnit tfetim osobam, atoipo

ukonéeni své Einnosti a platnosti této smlouvy.
4.4, Poskytovatel se zavazuje zabezpetit, aby jeho pracovnici, subdodavatelé, popfipadé

Elenové statutarnich a jinych organt, byli zavazani jeho zavazkem vyplyvajicim z tohoto

¢lanku smlouvy, a dodrzovali pravidla obvykla pfi ochrané dat smluvnich stran, zejmeéna,

aby zachovavali naprostou mizenlivost o véech skuteénostech, které se v pribéhu plnéni

této smlouvy dozvi.
4.5. Poskytovatel neni opravnén jakkoliv vyuZit informace, ddaje a dokumentaci, kterd mu

byla zpFistupnéna v souvislosti s provadénim sluZeb, ve prospéch sv(ij nebo ve prospéch

tfeti osoby. Poskytovatel je povinen dodriovat tyto povinnosti také po ukonceni

smluvniho vztahu mezi objednatelem a poskytovatelem.
46. Poskytovatel je povinen pfi své Ginnosti disledné dodriovat ustanoveni zékona C.

101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajt, v platném znéni.
4.7. Timto ujednanim neni dotéena povinnost mléenlivosti podle zvldstnich prévnich

predpist.
4.8. Poskytovatel se zavazuje ucinit veikera nezbytna technicka a organizacni opatreni k
ochrané informaci a ziskanych Gdaji nebo udajd zpfistupnénych mu objednatelem a
ziskanych od prijemct sluzby (klientd).

5. Misto plnéni, termin platnosti

5.1. Sluiba bude poskytovana v objektu vlastnéném statutdrnim méstem Chomutovem
s nazvem ,Socialni centrum Kaminek” na adrese Skolni pésina 5249, 430 04 Chomutov,

priloha &. 10 zadavaci dokumentace verejné zakazky:

Poskytovani socialnich sluZeb v Socidlni centrum Kaminek, Chomutov
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pficemz bude uréena obyvateltim sidlidté Kamenna, Pisetna a blizkého okoli. Na Mapé
socialné vylougenych a socidlnim vylougenim ohroZenych romskych lokalit vCR (viz
http://www.esfcr.cz/mapa/int_us6_8.html) jsou lokality Kamenna a Pise¢na regionalné
vyznaceny jako lokality B a C.
Pfedmétné prostory bude poskytovatel vyuZivat jako kontaktni misto pro klienty, pro
jednani s dodavateli dalSich souvisejicich sluZeb, pracovniky objednatele. Pfedmétné
prostory bude poskytovatel vyuzivat v souladu s €l. 5 odst. 5.3 a nasl. této smlouvy.
Poskytovatel je povinen poskytovat sluzby dle této smlouvy vdobé od 1. 6. 2015 do
31. 12. 2018. Ke dni 31. 1. 2019 musi byt dle této smlouvy vypoiadany véechny platby a
veékera administrativa s kone¢nou platnosti.
Objednatel, jako vlastnik domu €. p. 5249, na st. p. ¢. 5885/59, vk. u. Chomutov | na
adrese Skolni pésina, 430 04 Chomutov (dale jen ,nemovitost”) touto smlouvou
prenechdva poskytovateli k bezplatnému uZivani nebytové prostory v nemovitosti,
vymezené v Piloze €. jako pavilon €. 2 (krome kancelare €. 2.5 o vyméfe 21,30 m2) o
vymére 223,19 m2. Pfi uzivani vypGjcenych nebytovych prostor je poskytovatel opravnén
rovnés beziplatng, spoleéné s dalsimi uZivateli nemovitosti, uzivat spolecné prostory
budovy, a to pavilony vymezené v Pfiloze €. 4 — pavilon €. 1 (50,75 m2) a € 3 (59,35 m2),
pozemky ve vlastnictvi objednatele - parc. €. 5885/70, 5885/278, 5885/386, 5885/387,
vie vk. 0. Chomutov I, a dale vybaveni nebytovych prostor, spolecnych prostor a
pozemkd, které bude blize specifikovano pfi predani a prevzeti prostor (vie dohromady
dale jen jako ,pfedmét vypljcky”). O faktickém predani a pievzeti pfedmétu vypujcky
sepii smluvni strany pfi predani protokol o pfedani a pfevzeti. Objednatel se zavazuje
predat poskytovateli pfedmét vypdjéky ve stavu zpGsobilém ke sjednanému ucelu
vypGjeky. Poskytovatel neni opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu objednatele
predmét vypjéky pFenechat k uZivani tfeti osobg, a to ani zEasti. Poskytovatel je povinen
zajistit uklid a béZnou udribu predmétu vypujcky. Poskytovatel se zavazuje pfedmét
vypljcky uzivat pouze za tcelem innosti, ktere zajitfuje dle této smlouvy. Jiné Cinnosti
ne? sjednané touto smlouvou je poskytovatel opravnén provozovat v predmétu vypuajcky
pouze s vyslovnym pisemnym souhlasem objednatele, a to za podminky, Ze nedojde
k omezeni socidlnich sluzeb provozovanych poskytovatelem podle této smlouvy, ze bude
sjednana vyse uplaty za odliSny zplsob vyuZiti pfedmétu vypujcky, a Ze v pfipadé cerpani
dotaci poskytovatelem podle ¢l. 3.5 této smlouvy bude z rozhodnuti ¢ smlouvy o dotaci
jednoznaéné patrné, ktera ¢ast dotace se pfipadné vztahuje ke sluibam poskytovanym
podle této smlouvy a kterd ke sluzbam poskytovanym nad ramec této smlouvy.
Objednatel poskytuje predmét vypujcky poskytovateli po dobu poskytovani sluzeb dle
této smlouvy.
Smluvni strany se dohodly, Ze poskytovatel je povinen hradit veskeré naklady spojené s
béznou Gdribou (zejména naklady na malovani, opravy a vymény zamka, kovani, svétel,
okennich a dvefnich skel apod.) i opravami pfedmétu vypujcky. Poskytovatel neni bez

Pfiloha &. 10 zadavaci dokumentace verejné zakdzky:
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predchozi pisemné dohody sobjednatelem opravnén provadét stavebni upravy
predmétu vypujeky. Poskytovatel je povinen umoznit objednateli na jeho Zadost vstup do
vyptijéenych prostor, zejména za uéelem kontroly dodrZovani podminek této smlouvy,
provadéni nutnych oprav nebo provadéni kontroly instalovanych inZenyrskych siti.
Poskytovatel se zavazuje platit objednateli pravidelné mésicni zélohy na sluzby spojené
s uzivanim predmétu vypujeky: elektfina (zaloha 2000,- K&), teplo (zdloha 2500,- KgE),
studenda voda (zdloha 2500,- KE), TUV (zaloha 2000,- K¢), a to vidy do kazdého 15. dne
pFislusného mésice, poéinaje mésicem Eervnem 2015. Jednou roéné bude provedeno
vytétovani téchto sluzeb. V Socidlnim centru Kaminek se naklady na elektfinu, teplo,
studenou vodu a TUV budou rozpoéitivat podle poméru podlahové plochy vypajcené
poskytovateli k celkovému obsahu podlahové plochy Socialniho centra Kaminek. Ostatni
sluzby, zejména uklid, telefony, internet apod. si je poskytovatel povinen zajistit vlastnim
jménem a na vlastni naklady.

Nejpozdéji v den skonéeni vypljcky preda poskytovatel objednateli vypijcené prostory
fFadné vyklizené. Poskytovatel je povinen pfedat pfedmét vyphijcky ve stavu, v jakém jej
prevzal s pfihlédnutim k obvyklému opotiebeni. O faktickém pfeddni a pFevzeti
predmétu vypajcky bude smluvnimi stranami sepsan protokol o predani a pfevzeti, ve
kterém bude uveden jeho stav.

6. Zasady poskytovani socialni sluzby
PFi poskytovani socidlni sluzby je poskytovatel vazan povinnostmi vyplyvajicimi ze zavaznych
pravnich predpist Ceské republiky, zejména Standardy kvality poskytovani socialnich sluzeb,
které tvori Pfilohu € 1 smlouvy a déle povinnostmi obsaZzenymi vtéto smlouvé a jejich
prilohach.

7. Odstoupeni od smlouvy

Poskytovatel je opravnén odstoupit od této smlouvy v pfipadé, Ze objednatel nezaplati
poskytovateli fakturu ve lhité 60 kalendarnich dnii od uplynuti [hity jeji splatnosti za
podminky, 7e toto prodleni neni zpisobeno pfekdikou na strané poskytovatele,
s vyjimkou ustanoveni odst. 3.13 této smlouvy.
Objednatel je opravnén odstoupit od této smlouvy v pfipadg, Ze:

e Poskytovatel uved| nepravdivé prohlaseni podle odst. 1.7 této smlouvy,

» Poskytovatel porusil nékterou z povinnosti v &l. 1, 2 nebo 3.5 smlouvy,

e Poskytovatel poskytoval socialni sluzbu v rozporu s rozhodnutim o registraci ve

smyslu § 78 a nasl. zakona o socidlnich sluzbach (viz €l. 1.7 této smlouvy).

Od této smlouvy lze odstoupit také z diivodi stanovenych zakonem.

Pfiloha €. 10 zadavaci dokumentace verejné zakazky:
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Utinky odstoupeni do smlouvy nastavaji dnem doruéeni pisemného odstoupeni od
smlouvy druhé smluvni strané.

8. Zmény a ukonéeni platnosti smlouvy
Tato smlouva mGze byt ménéna pouze pisemné.
Platnost smlouvy konéi uplynutim Ihity, na kterou byla smlouva uzavriena.
Platnost této smlouvy zanikd dnem zaniku registrace socidlni sluiby poskytovatele ve
smyslu § 78 a nasl. zakona o socidlnich sluzbach.
Platnost této smlouvy mze byt ukoncena téZ pisemnou dohodou smluvnich stran.
Objednatel je opravnén vypovédét tuto smlouvu (pokud od ni neodstoupil) v pfipadg, ze
poskytovatel z jakéhokoliv divodu prestane poskytovat socidlni sluzbu dle této smlouvy a
nezajisti obnoveni jejiho poskytovani ve stanovené Ihaté, nebo nevykaie stanovené
monitorovaci indikitory po dobu del3i nei dva po sobé jdouci kalendarni meésice.
Vypovédni lhita gini 1 mésic ode dne dorugeni pisemné vypovédi poskytovateli (plati
také doruéeni fikci, viz odst. 11.4 této smlouvy).
Objednatel si vyhrazuje pravo vypovedét tuto smlouvu také v pfipadé, Ze Ministerstvo
prace a socidlnich véci ¢R ukonéi finanéni podporu projektu, resp. pozastavi objednateli
pfislusné platby. V tomto pfipadé gini vypovédni lhita 7 kalendafnich dni ode dne
doruceni pisemné vypovédi poskytovateli (plati také doruéeni fikci, viz odst. 11.4 této
smlouvy).
Platnost smlouvy mGZe byt ukonéena pisemnou vypovédi objednatele bez udani divodu
ve dvoumésicni vypovédni |haté, pficemi tato Ihita pocinad béZet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po doruceni vypovédi poskytovateli.
Poskytovatel je opravnén pfedcasne ukontit smlouvu pouze v pfipadech pfedvidanych
zakony, kterymi se smlouva Fidi.

9. Odpovédnost za Skodu a smluvni pokuty
Poskytovatel odpovida za skodu zpisobenou objednateli v souvislosti s realizaci zakazky.
Povinnost k nahradé £kody neni dotéena tim, Ze poskytovatel provede zakazku Ci jeji cast
prostfednictvim tretich osob.
Kaida ze smluvnich stran nese odpovédnost za zpisobenou Skodu vramci platnych
pravnich predpisd.
Poskytovatel neodpovidé za vady, které byly zptisobeny poutzitim podklad( prevzatych
od objednatele, u kterych poskytovatel ani pfi vynalozeni veskeré odborné péce nemohl
zjistit jejich nevhodnost, pfipadné na né upozornil objednatele, ale ten na jejich pouZiti
trval.
Poskytovatel neodpovida objednateli za Skodu, ktera objednateli vznikne z nedokonceni
realizace predmétu plnéni, pokud se tak stane z divodl nepfedvidatelnych a
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neodvratitelnych udalosti, kterym poskytovatel nemohl ani pfi vynaloZeni fadné péce
zabranit.

Uplatnéni nahrady &kody nebréani uplatnéni dalsich sankei vyplyvajicich z této smlouvy i
pravnich piedpish, ani tyto dalsi sankce Zadnym zptsobem nelimituje.

V pfipadé, ze poskytovatel nedodrzi termin stanoveny pro doruceni faktury nebo nékteré
dohodnuté pfilohy faktury (viz odst. 3.6 této smlouvy), ma objednatel narok na zaplaceni
smluvni pokuty ve vy3i 500,- K&, a to za kazdy i zapocaty den prodleni s predanim faktury
nebo nékteré zjejich pfiloh. Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje povinnosti
poskytovatele k pInéni povinnosti, ktera byla porusena.

Smluvni strany sjednavaji, e pokud by v duisledku Cinnosti, jednani nebo necinnosti
poskytovatele byl objednatel povinen vratit dotaci poskytnutou z prostredk Evropského
sociglniho fondu, OP LZZ, IOP a z rozpoétu Ceské republiky v ramci projektu, nebo &ast
této dotace, zaplati poskytovatel objednateli smluvni pokutu ve vy3i rovnajici se €astce
pfedstavujici vracenou dotaci nebo jeji cast.

Za jakékoli jiné porudeni povinnosti stanovenych touto smlouvou je objednatel opravnén
pozadovat po poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K& za kazdy jednotlivy zjistény
pfipad a poskytovatel je povinen smluvni pokutu uhradit. Zaplaceni smluvni pokuty
nezbavuje povinnosti poskytovatele k pInéni povinnosti, ktera byla porusena.

Smluvni pokuta je vidy splatna do 30 dnl ode dne jejiho ozndmeni poskytovateli.
Jakakoliv sankce dle této smlouvy se nedotyka prava objednatele na nahradu zplsobené
gkody, ani toto pravo jakkoliv nelimituje.

Timto neni vylouc¢ena povinnost ani jedné ze smluvnich stran k nahradé Skody.

10. Zvlastni ujednani
PFi realizaci vefejné zakazky je poskytovatel povinen dodriovat pinéni politik Evropskych
spoletenstvi, zejména pravidel hospodafské soutéZze a vefejné podpory, principl
udrzitelného rozvoje a prosazovani rovnych pfileZitosti.
Poskytovatel je povinen Fidit se pfi realizaci vefejné zakézky relevantnimi ustanovenimi
tzv. Desatera pfiru¢ek OP LZZ dostupného na www.esfcr.cz, a to ve verzich platnych
v den uéinéni pfisluného Gkonu nebo v den poruseni pfisludného ustanoveni podminek
této smlouvy.
Poskytovatel je povinen pfi realizaci pfedmétu plnéni dbat na naplnéni schvalenych
monitorovacich indikator( projektu a jejich hodnoty, uvedenych zadavaci dokumentaci.
Pinéni uvedeného pozadavku bude probihat vsoucinnosti s objednatelem a v souladu
s metodikou monitorovacich indikatort (viz. Desatero pfirucek).
Poskytovatel bere na védomi, Ze podpisem této smlouvy se stava osobou povinnou
spoluplisobit pfi vykonu finanéni kontroly ve smyslu § 2, pism. e) zakona . 320/2001 Sb.
o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakon(, v platném znéni.
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Obé smluvni strany maji povinnost po dobu 10 let od skonéeni plnéni projektu
zakladajiciho predmét plnéni této smlouvy uchovavat souvisejici doklady a umoiznit dale
véem osobam, opravnénym k vykonu kontroly projektu (zejména se jedna o objednatele,
poskytovatele dotace, Ministerstvo prace a socialnich véci CR, Ministerstvo financi CR,
Nejvyssi kontrolni drad CR, Evropska komise, Evropsky ucetni dvir a dalsi), z néhoi je
zakazka hrazena, provést kontrolu originalnich dokladd. Desetileta Ihita zacind bézet od
1. 1. kalendainiho roku nasledujiciho po roce, kdy doslo k finanénimu vyporadani
posledni odvedené sluzby.

10.6.  Neplnéni vy3e uvedenych povinnosti muze zpGsobit nezpusobilost vydajd, vynaloZenych

na realizaci této vefejné zakazky a jejich zpétné odejmuti poskytovatelem dotace.

10.7.  Poskytovatel se dale zavazuje, Zze po provedeni €innosti dle této smlouvy poskytne
objednateli sou¢innost, aby objednatel mohl dostat svym povinnostem dle § 147a ZVZ,
zejména mu na jeho Zadost poskytne seznam subdodavatelil podilejicich se na provadéni
¢innosti dle této smlouvy.

11. Zavéretna ustanoveni

11.1. Tato smlouva moZe byt ménéna nebo dopliiovana pouze pisemné prostiednictvim
tislovanych dodatkd.

11.2.  Nedilnou souéasti této smlouvy jsou Pfilohy €. 1,2,3,4 a5 vyjmenovaneé nize.

11.3. Pozbude-li nékteré zustanoveni této smlouvy platnost, zlistavaji ostatni timto
nedotiena. Neplatné ustanoveni se nahradi takovym, které odpovida, nebo je co nejblize
pivodnimu zdméru a Gcelu smlouvy.

11.4.  Sjednava se, e smluvni strany povaZzuji povinnost dorucit pisemnost do vlastnich rukou
za spinénou i v pfipadé, Ze adresat zasilku, odeslanou na jeho, v této smlouvé uvedenou
& naposledy pisemné oznamenou, adresu pro dorucovani, odmitne pfevzit, jeji doruceni
zmafi nebo si ji vodbérné |hité nevyzvedne, a to dnem, kdy se zasilka vrati zpét
odesilateli.

11.5. Smluvni strany jsou povinny se navzajem bez zbyteéného odkladu informovat o
pfipadnych zménéach na své strang, které mohou mit vliv na vztahy z této smlouvy
vyplyvajici.

11.6.  Pfipadné spory budou smluvni strany fesit prednostné dohodou. V pfipadé, Ze nedojde
ke smirnému feéeni, bude spor fesen u mistng, resp. vécné pfislusného soudu. Mistné
prislusnym soudem je obecny soud objednatele.

11.7. Souhlas s uzavienim této smlouvy dala Rada mésta Chomutova svym usnesenim c.
149/15 ze dne 28. 4. 2015.

11.8.  Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu precetly, jejimu obsahu porozumély a bez
vyhrad s nim souhlasi, na dikaz ¢ehoz pripojuji jejich opravnéni zastupci své podpisy.

11.9. Tato smlouva je vyhotovena ve Etyfech stejnopisech, z nichz poskytovatel obdrzi jeden
stejnopis a objednatel obdrii tfi stejnopisy.
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11.10. Otazky v této smlouvé neupravené nebo upravené jen Eastecné se fidi pfisluSnymi
ustanovenimi obéanského zakoniku a predpisy souvisejicimi, vidy v platném znéni.
11.11. Na diikaz svého souhlasu tuto smlouvu obé smluvni strany potvrzuji svymi podpisy.

Pfiloha &. 1: Standardy kvality poskytovani socidlnich sluzeb

Pfiloha &. 2: Vymezeni prostor pfenechanych k uZivani poskytovateli
Pfiloha €. 3: Vykonny tym

Piiloha &. 4: Zadavaci dokumentace verejné zakazky

Pfiloha &. 5: Nabidka poskytovatele do souvisejiciho zadavaciho fizeni

V Chomutové dne: Z4.7- 2015 v Choriutove dne: Z5- & 2015

7t

podpis: podpis:
/S

za objednatete 2o za poskytovatele
Ing. Daniel Cerny s X, ‘ Bc. Jan Hudak
primator mésta ' pfedseda sdruZeni

Obianské sdruzeni ?_,vétlol{ndnﬁ
Husova 1325, KADAN PSC 432 01

1€0: 65650701, DIC: C265650701
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Prilohac. 1

Standardy kvality socidlnich sluzeb

Standardy kvality socidlnich sluZeb doporuéované MPSV od roku 2002 se staly pravnim
predpisem zdvaznym od 1. 1. 2007, znéni kritérii Standard( je obsahem pfilohy €. 2 vyhlasky
MPSV €. 505/2006 Sb., provadéciho predpisu k zakonu ¢. 108/2006 Shb., o socidlnich sluzbach,
v platném znéni.

1. Cile a zpusoby poskytovani socidlnich sluzeb

Kritérium Zasadni

a) Poskytovatel ma pisemné definovano a zvefejnéno poslani, cile a zasady

poskytované socialni sluzby a okruh osob, kterym je urcena, a to v souladu se

zakonem stanovenymi zakladnimi zasadami poskytovani socialnich sluZeb, druhem ano
socialni sluzby a individudlné urcenymi potifebami osob, kterym je socialni sluzba
poskytovana

b) Poskytovatel vytvari podminky, aby osoby, kterym poskytuje socialni sluzbu,

mohly uplatfiovat vlastni vili pfi feSeni své nepfiznivé socialni situace e
c) Poskytovatel ma pisemné zpracovany pracovni postupy zarucujici fadny pribéh
poskytovani socidlni sluzby a podle nich postupuje ano
d) Poskytovatel vytvafi a uplatiiuje vnitfni pravidla pro ochranu osob pred
pfedsudky a negativnim hodnocenim, ke kterému by mohlo dojit v disledku
poskytovani socidlni sluzby. Podle tohoto poslani, cil( a zésad poskytovatel
postupuje.

ne

2. Ochrana prav osob

Kritérium Zasadni

a) Poskytovatel ma pisemné zpracovana vnitfni pravidla pro predchazeni situacim, v
nichz by v souvislosti s poskytovanim socialni sluzby mohlo dojit k poruseni
zékladnich lidskych préav a svobod osob, a pro postup, pokud k poruseni téchto prav
osob dojde; podle téchto pravidel poskytovatel postupuje

ano

b) Poskytovatel ma pisemné zpracovana vnitini pravidla, ve kterych vymezuje
situace, kdy by mohlo dojit ke stfetu jeho zajm0 se zajmy osob, kterym poskytuje
socialni sluibu, véetné pravidel pro feseni téchto situaci; podle téchto pravidel
poskytovatel postupuje

ano

c) Poskytovatel ma pisemné zpracovana vnitini pravidla pro pfijimani dart; podle ne
téchto pravidel poskytovatel postupuje

3. Jednani se zajemcem o socidlni sluzbu

Kritérium Zasadni

a) Poskytovatel ma pisemné zpracovana vnitini pravidla, podle kterych informuje
zajemce o socialni sluzbu srozumitelnym zpldsobem o moZnostech a podminkach ano
poskytovani socialni sluzby; podle téchto pravidel poskytovatel postupuje
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b) Poskytovatel projedndva se zajemcem o socidlni sluzbu jeho poZadavky,
ocekavani a osobni cile, které by vzhledem k jeho moZnostem a schopnostem bylo
mozné realizovat prostrednictvim socidlni sluzby

c) Poskytovatel ma pisemné zpracovana vnitni pravidla pro postup pfi odmitnuti
zdjemce o socidlni sluzbu z dGvodd stanovenych zakonem; podle téchto pravidel
poskytovatel postupuje

4. Smlouva o poskytovani socialni sluzby

Kritérium
a) Poskytovatel ma pisemné zpracovana vnitini pravidla pro uzavirani smlouvy o
poskytovani socialni sluzby s ohledem na druh poskytované socidlni sluzby a okruh
osob, kterym je urena; podle téchto pravidel poskytovatel postupuje
b) Poskytovatel pfi uzavirani smlouvy o poskytovani socialni sluzby postupuje tak,
aby osoba rozumeéla obsahu a Gcelu smlouvy
c) Poskytovatel sjednava s osobou rozsah a priibéh poskytovani socidlni sluzby s
ohledem na osobni cil zavisly na moZnostech, schopnostech a pfani osoby

5. Individualni planovani pribéhu socialni sluzby

Kritérium
a) Poskytovatel ma pisemné zpracovana vnitini pravidla podle druhu a poslani
socialni sluzby, kterymi se fidi planovani a zplsob pfehodnocovani procesu
poskytovani sluzby; podle téchto pravidel poskytovatel postupuje
b) Poskytovatel planuje spolecné s osobou pribéh poskytovéni socialni sluzby s
ohledem na osobni cile a moZnosti osoby
c) Poskytovatel spolecné s osobou pribézné hodnoti, zda jsou naplihovany jeji
osobni cile
d) Poskytovatel ma pro postup podle pismene b) a c) pro kaZdou osobu uréeného
zameéstnance
e) Poskytovatel vytvari a uplatiuje systém ziskdvani a predavani potfebnych
informaci mezi zaméstnanci o pribéhu poskytovani socialni sluzby jednotlivym
osobam

ano

ne

Zasadni

ano

ne

ne

Zasadni

ano

ano

ano

dano

ne

PInéni kritérii uvedenych v pismenech d) a e) se nehodnoti u poskytovatele, ktery je fyzickou

osobou a nema zaméstnance.
6. Dokumentace o poskytovani socialni sluzby

Kritérium
a) Poskytovatel ma pisemné zpracovana vnitini pravidla pro zpracovani, vedeni a
evidenci dokumentace o osobach, kterym je socidlni sluZba poskytovana, véetné
pravidel pro nahlizeni do dokumentace; podle téchto pravidel poskytovatel
postupuje

Zasadni
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b) Poskytovatel vede anonymni evidenci jednotlivych osob v pfipadech, kdy to
vyzaduje charakter socidlni sluzby nebo na Zadost osoby

c) Poskytovatel ma stanovenu dobu pro uchovani dokumentace o osobé po

. oot o e o ne
ukonéeni poskytovani socidlni sluzby

7. Stiznosti na kvalitu nebo zplsob poskytovani socialni sluzby

Kritérium Zasadni
a) Poskytovatel ma pisemné zpracovana vnitini pravidla pro podavani a vyfizovani
stiznosti osob na kvalitu nebo zplsob poskytovani socialni sluzby, a to ve formé ano
srozumitelné osobam; podle téchto pravidel poskytovatel postupuje
b) Poskytovatel informuje osoby o moZnosti podat stiznost, jakou formou stiznost
podat, na koho je mozno se obracet, kdo bude stiZnost vyfizovat a jakym zplsobem

G : ‘i e ano
a o moznosti zvolit si zastupce pro podani a vyfizovani stiznosti; s témito postupy

jsou rovnéz prokazatelné sezndmeni zaméstnanci poskytovatele

c) Poskytovatel stiznosti eviduje a vyfizuje je pisemné v pfimérené lhité ne

d) Poskytovatel informuje osoby o moZnosti obrétit se v pfipadé nespokojenosti s
vyfizenim stiznosti na nadFizeny orgén poskytovatele nebo na instituci sledujici ne
dodrzovani lidskych prav s podnétem na proSetieni postupu pfi vyfizovani stiznosti

8. Navaznost poskytované socialni sluzby na dalsi dostupné zdroje

Kritérium Zasadni
a) Poskytovatel nenahrazuje béiné dostupné verejné sluzby a vytvafi prileZitosti, aby ano
osoba mohla takové sluzby vyuzivat

b) Poskytovatel zprostiedkovava osobé sluzby jinych fyzickych a pravnickych osob
podle jejich individualné urcenych potieb

c) Poskytovatel podporuje osoby v kontaktech a vztazich s pfirozenym socialnim
prostiedim; v pfipadé konfliktu osoby v téchto vztazich poskytovatel zachovava ne
neutrdini postoj

9. Personalni a organizacni zajisténi socialni sluzby

Kritérium Zasadni

a) Poskytovatel ma pisemné stanovenu strukturu a pocet pracovnich mist, pracovni
profily, kvalifikaéni pozadavky a osobnostni pfedpoklady zaméstnancl uvedenych v

§ 115 zakona o socialnich sluzbdch; organizacni struktura a pocty zaméstnancll jsou ano
pfimérené druhu poskytované socialni sluzby, jeji kapacité a poctu a potfebam osob,
kterym je poskytovana

b) Poskytovatel ma pisemné zpracovanu vnitfni organizacni strukturu, ve které jsou
stanovena opravnéni a povinnosti jednotlivych zaméstnancd; kritérium neni zasadni

c) Poskytovatel ma pisemné zpracovana vnitini pravidla pro pfijimani a zaSkolovani
novych zaméstnanct a fyzickych osob, které nejsou v pracovné pravnim vztahu s ne
poskytovatelem; podle téchto pravidel poskytovatel postupuje
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d) Poskytovatel, pro kterého vykondvaji €innost fyzické osoby, které nejsou s
poskytovatelem v pracovné pravnim vztahu, ma pisemné zpracovana vnitni

. i a4 e . ne
pravidla pro plisobeni téchto osob pfi poskytovani socialni sluzby; podle téchto
pravidel poskytovatel postupuje
PInéni kritérii uvedenych v pismenech a) aZ d) se nehodnoti u poskytovatele, ktery je
fyzickou osobou a nema zaméstnance.
10. Profesni rozvoj zaméstnanct
Kritérium Zasadni

a) Poskytovatel ma pisemné zpracovan postup pro pravidelné hodnoceni
zameéstnancu, ktery obsahuje zejména stanoveni, vyvoj a napliiovani osobnich ne
profesnich cilt a potfeby dalsi odborné kvalifikace

b) Poskytovatel mé pisemné zpracovan program dal$iho vzdélavani zaméstnanc(;

; ne
podle tohoto programu poskytovatel postupuje
c) Poskytovatel ma pisemné zpracovan systém vymény informaci mezi zaméstnanci -~
0 poskytované socidlni sluzbé; podle tohoto systému poskytovatel postupuje
d) Poskytovatel md pisemné zpracovan systém finanéniho a moralniho ocefiovani e
zaméstnanc(; podle tohoto systému poskytovatel postupuije, kritérium neni zasadni
e) Poskytovatel zajistuje pro zaméstnance, ktefi vykonavaji pfimou praci s osobami,
kterym je poskytovana socidlni sluzba, podporu nezavislého kvalifikovaného ne

odbornika

PInéni kritérii uvedenych v pismenech c) a d) se nehodnoti u poskytovatele, ktery je fyzickou
osobou a nemd zaméstnance; kritéria uvedend v pismenech a) a b) se na tohoto
poskytovatele vztahuji pfimérené.

11. Mistni a €asova dostupnost poskytované socialni sluzby

Kritérium Zasadni
Poskytovatel ur€uje misto a dobu poskytovani socidlni sluzby podle druhu socidlni

. i ; - . ne
sluzby, okruhu osob, kterym je poskytovéana, a podle jejich potieb
12. Informovanost o poskytované socidlni sluzbé
Kritérium Zasadni
Poskytovatel ma zpracovan soubor informaci o poskytované socidlni sluzbé, a to ve ne

formé srozumitelné okruhu osob, kterym je sluzba uréena



Pfiloha ¢. 1

13. Prostredi a podminky

Kritérium Zasadni
a) Poskytovatel zajistuje materialni, technické a hygienické podminky pfimérené
druhu poskytované socialni sluzby a jeji kapacité, okruhu osob a individualné ne
uréenym potfebam osob

b) Poskytovatel poskytuje pobytové nebo ambulantni socialni sluzby v takovém
prostredi, které je dlstojné a odpovida okruhu osob a jejich individualné uréenym  ne
potifebam

PInéni kritéria uvedeného v pismenu b) se nehodnoti u poskytovatele, ktery neposkytuje
socialni sluzby v zafizeni socialnich sluzeb.

14. Nouzové a havarijni situace

Kritérium Zasadni

a) Poskytovatel ma pisemné definovany nouzové a havarijni situace, které mohou
nastat v souvislosti s poskytovanim socidlni sluzby, a postup pfi jejich feseni

b) Poskytovatel prokazatelné sezndmi zaméstnance a osoby, kterym poskytuje
socidlni sluzbu, s postupem pfi nouzovych a havarijnich situacich a vytvari podminky, ne
aby zaméstnanci a osoby byli schopni stanovené postupy pouZit

c) Poskytovatel vede dokumentaci o priibéhu a feSeni nouzovych a havarijnich e
situaci
Plnéni kritéria uvedeného v pismenu b) se nehodnoti u poskytovatele, ktery je fyzickou
osobou a nema zaméstnance.

15. ZvySovani kvality socialni sluzby

Kritérium Zasadni

a) Poskytovatel pribéiné kontroluje a hodnoti, zda je zplsob poskytovani socialni
sluzby v souladu s definovanym poslanim, cili a zdsadami socialni sluzby a osobnimi ne
cili jednotlivych osob

b) Poskytovatel ma pisemné zpracovana vnitini pravidla pro zjistovéni spokojenosti
osob se zplisobem poskytovani socidlni sluzby; podle téchto pravidel poskytovatel ne
postupuje

c) Poskytovatel zapojuje do hodnoceni poskytované socialni sluzby také

o iy £ a g £ iy ne
zameéstnance a dalsi zainteresované fyzické a pravnické osoby

d) Poskytovatel vyuziva stiznosti na kvalitu nebo zplsob poskytovani socialni sluzby

. " . N . T ne
jako podnét pro rozvoj a zvySovani kvality socialni sluzby
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Priloha €. 3

Vykonny tym

Realizaci pInéni v pribéhu platnosti smlouvy bude provadét vykonny tym, jeho? Elenové
museji splfiovat poZadavky stanovené déle pro kazdého &lena tymu. Alespoi jeden z ¢lent
vykonného tymu musi mit minimdlné 1 rok praxe v registrované socialni sluzbé SAS, pricemz
se nezapocitava praxe pfi studiu a dobrovolnicka praxe.

SloZeni vykonného tymu:

* jeden pracovnik na pozici Vedouciho SAS, se kterym ma poskytovatel uzavienou
pracovnépravni smlouvu na plny dvazek;
- vzdélani sociadlniho pracovnika dle zékona &. 108/2006 Sb., ve znéni

pozdéjsich predpist
- 3roky praxe v oboru socialni prace (zapo¢itava se i praxe pfi studiu a
dobrovolnicka praxe)

* jeden pracovnik na pozici Socidlni pracovnik SAS, se kterym ma poskytovatel
uzavienou pracovnépravni smlouvu na plny tvazek;
- vzdélani socidlniho pracovnika dle zakona ¢. 108/2006 Sb., ve znéni
pozdéjsich predpisil,
- 1rok praxe v oboru socidlni prace (zapo&itava se i praxe pfi studiu a
dobrovolnicka praxe)

* jeden pracovnik na pozici Terénni socidlni pracovnik SAS, se kterym ma
poskytovatel uzavienou pracovnépravni smlouvu na plny uvazek
- vzdélani socidlniho pracovnika dle zakona ¢. 108/2006 Sb., ve znéni

pozdéjsich predpist

e jeden pracovnik na pozici Terénni socidlni pracovnik SAS, se kterym ma
poskytovatel uzavfenou pracovnépravni smlouvu na plny uvazek
- vzdélani socidlniho pracovnika dle zakona €. 108/2006 Sb., ve znéni

pozdéjsich pfedpisti

Priloha €. 10 zadavaci dokumentace verejné zakazky:

Poskytovani socialnich sluzeb v Socialni centrum Kaminek, Chomutov

Il. cast — Realizace sluzeb socidlné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi

Smlouva Strankalz1
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