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Smlouva o poskytovéni spravy benefity
a zékaznické a technické podpory
prostfednictvim Benefity Café

tato smicuva uzaviend uvedengho dne, mésice a roku je smiouvou mez nasledujicioni srnluvnimi stranami:

Poskytovaiel: Edenred CZ s.r.o., s¢ sidlem Prana 8, Pemerova 491/42, PSC 186 00,
ICO: 247 45 391, DIC: CZ 247 45 391

zapsand v ohchodnim rejsfiku vedeném Meéstskym soudem v Praze, oddi C., vioZka 1 70804,
&isio bankovniho Gétu: 43-1480820217/0100,

zastoupend Ing. Jitkou Jandovou na zikiadé pine moci

(ddle jen .Poskytovatel)

a

Objednatel: Statutdmi mésto Chomutov

se sidlern: Chomutov, Zoorovska 4602, PSC 430 28

IC: 0026189, DIC: CZ0026189

&isto bankovnino G&tu: 4602041/2700,

zastoupena:; JUDr. Markem Hrabécem, primdtorern mésta

email pro zasilani faktur: podatelna@chomyfov-mesto.cz; pzapalacova@chomutov-meste.cz
Agendové ¢islo: 202000056

Evidenéni &islo:  d202000056

(ddle jen .Objednatel™)
(nebo spole&né také jako .Smiuvni strany ")

se spoledné dohodly na spolupraci tak, jak je popsano nize v f&to Smilouve:
1, UVODN] USTANOVENI

1.1. Poskytovatel zgjistil pro Objednatele na zOdadé srnlouvy o implementaci systému Cafeteria uzavieng mez Srluvnimi
stranami dne 31. 3. 2020 (ddle jen ,CWO™) implementact a spusténi provozu Benefity Café, za G&elem jeho uzivani
zaméstnanci Objednatele.

12. Vnavaznosti na vwie uvedend mdji Smiuvni strany zéjem spolupracovat naddle a dohodly se na uzavieni této
Srmlouvy, ve iteré maji ndsledujici definice tento WWZNam:

1.2.1, Benefity Café se rozumi benefitni systém vytvoieny a irnplementavany pro Objednatele Poskytovateten,
nebo freti osobou uréenou Poskytovatelern, na zakiade CWO;

1.2.2. Cafelerie Software je poditattovy systém, umoZfujict na zdklade CWO, vyuiili Benefity Café, ktery je
" chrdnény podle platnych autorskoprdvnich predpisd joko auforské dilo. ake kterému je nositelem
pisluinych majetikovych prav Poskytovatel. Cafeteria Software je soucdsti Benefity Café.

2 PREDMET
2.1. Poskytovatel se na zdklodé a za podminek die t&to Smlouvy zavazuje:

2.1.1. Poskytovat Cbjednateli a jeho saméstnancim benefity a siuby prostiednictvim Benefity Café
2.1.2. Poskytovat Objednateli a jeho zamastnancum zdkaznickou podporu Benefity Café
2.1.3. Poskytovat Objednateli a jeho zamasinancim technickou podporu Benefity Cafe

3. PODMINKY POSKYTOVANI PREDMETU TETO SMLOUVY

3.1. Poskytovatel se zavozuje Objednateli dedat benefity, které si Objednatel, resp. jeho zameéstnanci objedndli
prasttednictvim Benefity Café. Benefity budou doddiny na zakladé a za podminek uvedenych v #&to smlouvé g jejich
piftohach.

32. Benefity, které se Poskytovatel zavazal dodat, sou:

(Foskrin&te, prosim. benefily, kterd budete pougivat, budou-li béhem spoluprace Smiuvnich stron pidéavany daoléi benefity, je fak moind &init pouze na 2Gkigdé
pisemného dodatku k élo Smicuve.)

Ederved e-Ticket
je elekironickd poukdzka dodavand Objednateli a jeho zaméstnancim za G&slem zprostiedkovani zaméstnaneckych

benefitt prostfednicivim Benefity Café. E-Ticketem se rozurms unikatni Sestimistng kad vygenerovany systémem Benefity Café.
E-Ticket bude vygenerovan automaticky v piipade objedndavky zbod, suZzeb nebo jinych dohadnutych benefitt v Benefity
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Café o bude zasldn opravnéné osobé prostfednictvim elekironicke polty na adresy, kterou opravrnénd osoba zadda do
Benelfity Café. Na zaklodé predloient nebo sdéleni e-Ticketu v partnerské provozovné spolecnostt Edenred budou pak
opravnéné osobé poskyinuty zbo¥ nebo sluzby, a fo presné podle objedndvky v Benefity Café.

Platebni brana Edenred

je platebnl brdna mez Benefily Cofé a Infernetovym obchodem partnera, V piipadé zakoupeni zbo# nebo sluzeb
oprdvnénou osobou v e-shopu partnera budou auvtomaticky odecteny body z Benefity Café, jelichi hodnota se rovnd
hodnoté zboi nebo sluZeb.

Benefitni poukdzky:

Poskytovatel zabezpedi zprostfedkovani sluzeb v s wybranych télovychovnych, sportovnich a kultumich zafizeni a/nebo v siti
vybranych vzdéldvacich zafizeni a/nebo v siti vybranych zdravotnickych zafizeni a/nebo v siti vybranych rekreaénich zafizent
a ndkupu rekreace prostfednictvim poukdzek;

& Edenred Multi

[ Edenred Academica
[ Edenred Sport&Kuliura
[ Edenred Medica

[J Edenred Hofiday

Stravenkové poukézky:

Poskytovatel zabezpedi zavodni stravovani pro zaméstnance Objednatele ve wybranych provozovndch oznadenych
emblémem Ticket Restaurant® prostiednictvim stravenkovych poukdzek:

[ Ticket Restaurante

Dérkové poukdzky:

[ Edenred Complimenis

Je univerzalnt darkovd poukdzka, kterd urmoiiuje ndkup libovolného darku v sii obchodnich partnerd Poskytovatele.

X Edenred Card:

je muttifunkéni pfedplacend karta, kterd v sobé& mdze obsahovat af dvé digitaini pen&Zenky - stravenkovou penéfenku Ticket
Restourant® a velnoZasovou penézenku Edenred Benefits. Edenred Card je persondlizovand karta na jméno drzitele karty.

Dedenred Benefits je volnodasové digitdlni penézenka nahrand na Edenred card, iderd umoZnuje provadét bezhotovostni
dhrady za zbo# a sluZby na volnodasoveé Udely ve smyslu § 6 odst. @ pism. d) zakona &. 586/1992 Sb o danich z piimo, v platném
znéni v parinerské siti Poskytovafele, o to prostfednichim platebnich termindl(,

O] Ticket Restaurant® je stravenkovd digitaini penéZenka, kterd umoziuje Uhradu ceny nebo &dsh ceny stravovdni nebo
nakupu potravin, kieré sloud k pfimé spotfebé. Prostrednictvim digitaini penéZenky Ticket Restaurani® je zakdzane hracdit
ndkup tabakovych a alkeholickych virobkd. Platba prostrednichvim penéienky Ticket Restaurant je omezena ¢dstkou 500 Ké
na kaidych 24 hodin.

Qstatni;
Benefit na faktury

Je formou nepenéiniho pinéni vyuZivany v plipads, kdy nelze vyudit ZGdny zvyie uvedenych zplsobl platby, tan., Ze
poskytovatel zboF / suzby (pariner) neckceptuje e-Ticket, platebni brdnu Edenred, benefitni poukézky nebo platbu
prosffednictvirn penéZenky Edenred Benefits nahrané na Edenred Card. Ffi platbé formou benefitu na fakiuru partner
vystavuje fakluru (pfip. z8lohou faktung) na Poskytavatele Poskytovatel hradi 2zbofi / siuzbu partnerovi na Géet ve Ihota
splatnosti, nejpozdéji vak do 5 pracovnich dno.

3.3. Poskytovatel bude Objednatell dodavat veikerd poukdzky vydavané vramci jakéhokoliv z benefitt uvedenych
vbodé 3.2 na zékadé zavazné objedndvky prostiednichim Benefity Café. Nespofiebované poukdzky lze vrdtit
Poskytovateli do 15 dnd po skon&eni platnosti poukdzek, piiemz Poskytovatel za né Objednateli vrali penize, aviak
v takovemn piipadé bude Objednateli G&tovan poplatek ve vysi 4 % 2z hodnoty poukdzek.

34. Poskytovartel se zavazuje poskytovat Objednateli djeho zaméstnancim z&kaznickou a technickou podporu Benefity
Café na telefonnim &iste 840 111 305 nebo e-mailové adrese: podpora@benefitycafe.cz za téchto podminek:

*  8:00 - 16:30 hod. - zpracovani viech typl pozadavkd,
* 1630 - 19:00 hod. - piilern pofadavikd a blokace Edenred Card
3.5. Poskytovatel se zavazuje pro Objednatele zabezpedit technickou podporu pii provozovani Benefity Café a za jeho
fadné soucinnosti zabezpedi vykondnf ndsledujicich Sinnost:
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3.5.1. provozovani Benefity Café po technické strance:;

3.5.2, technickou Udribu Benefity Café

3.5.3. odstranovani poruch funkénosti Benefity Café;

31.54. obecnd aktudizace Benefity Café tak, aby byl soffware v souladu a na Grovni obdobnych dostupnych feseni
na trhuy;

3.5.5. vykonani zmén Benefity Café, aby byl systém v souladu s dostupnymi technologiemi. Specifické poZadavky
Objednatele budou fefeny na zGklade dohody Srmiuvnich stran,

Poskytovatel se zavazuje fedit pozadavky Objednatele nebo jeho zaméstnancl ve Ihdtéich, kieré jsou stanoveny
v pfiloze &.1.

Objednatel poskytuje zarn&stnancom benefity do Benefity Café formou importu bodd (zv. nabiti), ktery provede
Poskytovatel na zakladé objedndvky Objednatele do 3 pracovnich dnt. 1 bod = 1 K&. Okamilkern nabili je
zaméstnanec oprévnén benefity erpat.

Paskytovatel se zavazuje zajistit, aby Benefity mohly byt zamastnanci Objednatele terpdny jen na takoveé siuZby,
které spifuil podminky dafiového osvobozeni podie usianoveni § 6 odst. 9 pism. d) zakona €. 586/1992 Sb., o danich
z pAmY, a je povinen pinéni této povinnosti Objednateli kdykoliv na jeho vyzvu prokdzat, a fo zejména doloZenim
informadi o tom, na jaké konkrétn sluzby byly jednotiivé benefilni bady zaméstnancd Eerpany.

ODMENA A PLATEBN PODMINKY

Odména Poskyfovatele za pinéni pfedmétu této Smiouvy {.Odména") je stanovena v cenikuy, ktery je nedinou
soutasti teto Smiouvy jako jejl pfloha &. 2.

4.1.1. Standardni pofadavek Objedncatele, do kterého se fadi sprava benefitniho systému (napf. dpravy infernich
beneiit), zasahy do grafiky atextu a dalsi Gpravy, které Poskytovatel v rdmci Benefity Café standarcng nabiz,
je poskytovan Objednateli v ramei Odrnény uvedeng v &l 4.1.

4.1.2. Sluzby nad ramec cenfku o nad rdmec podminek poskytovéni fechnické a zdkaznické podpory, budou
poskytnuty za cenu, kterd bude vidy predmé&tem pisemné dohody mez Srnluvnirai stranami.

Poskytovatel vysiavi po skontenl kazdého kalendainiho mésice Objednateli dafiovy doklad ve wil redné
vy&erpanych bodd za zboZ a siuzby zprostiedkované v Benefity Café a Odmeny die &l. 4.1, Objednatel je povinen
uhvadlit Poskytovateli dafiovy doklad do 14 kalenddainich dnd ode dne ieho doruceni.

Objednateli ndle# sleva ve vyl 2 % z Castky vy&erpanég zaméstnancl v ramci volno&asovych benefith za rok 2020,
Sleva bude objednateli poskytnuta formou darkovych poukdzek Edenred Cormpliments a to do 31.1 2021.

Odménu Poskytovatele za provedeni aimplementac nestandardnihio poiadaviku podle &l. 5.1. si Smiuvni sfrany vidy
ptedem pisemné ujednajl dle ndrocnosti konkrétniho nestandardnine pofadavky. Fakiurace bude provedend po
fadném piedani nestandardnino zménového pofadavku Objednateli. Odména za takovy nestandardni pozadavek
bude splatnd do 14 pracevnich dnd ode dne doruceni danového dokiadu Objednateli.

V piipadé prodienl Objednatele se zoplacenim Qdmény Poskytovatell podie &I 4.2, nebo &l. 4. 3., pipadné
jakékativ jeji EGsti, je Poskytavatel opravnén pofadovat od Objednatele smiuvnl pokutu ve vyl 0,05% z diuzné &dstky
za1 kaZdy zapo&aly den prodieni a pozastavit poskytovdni sluzeb oz do fadneho zoplaceni splatné Odmény. Pravem
Poskytovatele na smiuvni pokuiu neni dotéeno jeho praveo domdhat se ndhrady skody.

APLIKACE NESTANDARDNICH POZADAVKI

Nestandardnim zménovym poZadavkem je poiadavek nad ramec cenku o nad ramec poedminek poskytovani
technické a zokaznické podpory, vyima pezadavkd vymezenych v cl 4.1.1.

Objednatet bude posiat nestandardn pozadavek na e-mail uvedeny viie v &l 3.4 t&to Smiouvy. Zadany
nestandardni pofadavek bude obsahovat dlespon popis poZadované zmény, pozadovany termin pfeddni
Objednateli k akceptadnimu testovani a akceptadni kritéria.

Poskytovatel se zavazuje na zadany nestandardni poFadavek reagovat nejpozdéji do 14 kalenddanich dn ¢ zaslat
v 1&to Ihité Objednateli ndvih fefeni nestandardniho poradavku, véetng Jeho fasove nérocnosti a odmeény
Poslytovatele za implementact a provedeni nestandardnihe poZadavku.

Objednatel se zavazuje saélit Poskytovateli, zda poZaduje provedeni nestandardniho poZadavky, nejpozdéji do
30 kalenddinich dnd od dorucenl ndvrhu felenl. V plipade. fe Objednatel nebude reagovat na zménowvy list v
uvedené Ihité, znamend to, e nesouhlasl s podminkami uvedenymi Poskyfovatelem a Poskytovatel nestandardni
pozadavek ukondi bez realizace.

Pokud v prob&hu samotné redlizace Objednatel zménifzrusf diive odsouhlaseny nestandardni zménovy poZodavek
padle &l. 5.4. bude Poskytovateli hraclit do doby oznamenf Objednatele o Zméné/ziulent pozadavku jiz prokazateing
vzniklé néiklady spojené s realizaci fohoto zruseného/zménéného nestandardniho poZadavku.

Poskytovatel se zavazuje Fadné daokonéeny nestandardni poZadavek piedat Objednateli v dohodnutem ferminu.
Poskytovatel mé narok na jedno prodlouZeni dohodnutého terminu a to za pfedpokladu véasného informaovani
Objednatele pied uplynutim pivodné dohodnutého terminu.

Smiuvn strany sl plsernné potvidi pieddnl a spinéni nestandardnine poiadavku bez Ziténych vad.
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PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Objednalel je oprévnén Benefity Café, nebo jakeukoliv jeho &dst & souédst, poUZt Wiuené k reclizact vnitind poliily
virci jeho zaméstnancim a nesmi Benefity Café, respektive jeho €dst nebo souddst, pouiit ani umoinit jeho pouditi
na jiny GCel. anebo fieti osobé bez souhlasu Poskytovatele.

Poskytovatel bude pinit pfedmét této Smiouvy v souladu s poZadavky Objednatele a jeho pokyny pokud budou v
souladu se vieobecnymi pravnimi predpisy a pokud budou podle uvdzent Poskytovatele vhodné, anebo G&elné, V
plipadé nevhodnosti pokynd Objednatele ho Poskytovatel upozomi na uvedenou skute&nost, a fakovimi pokyny se
bude fidit jen v piipadé, pokud Objednatel vysiovné bude frvat na jefich dodrZeni navzdory obezndmeni
Poskytovatele o jejich nevhodnosti, Poskytovatel viak nezodpovidd za skodu zplsobenou piimo, anebo nepiimo
v disledku t&chto nevhodnych pokyni.

ODPOVEDNOST ZA SKODU

Kazda smiluvni strong zodpovidd druhé smiuvni strané za Skoacdu vzniklou porudenim povinnosti vyplyvajici i z t6to
Smilouvy.

Poskytovatel nezodpovidd Chjednateli za $kodu vznikiou Objednateli v ddsledku Jedndni & opomenuii jednat et
osoby. Poskytovatel nezodpovida za skodu vzniklou Objednateli v disiedku okolnosti nezavisié na vl Poskytovatele,
které Objednatel nemohl ani pii vynaloZeni piiméfené péce zabranit nebo za prodlent &i kodu zplsobenou tfetimi
osobarmi.

Poskytovatel nezodpovidd Objednateli za skodu zplsobenou nespravaym & neopravnénym poufivanim Benefity
Café.

AUTORSKA A PRIBUZNA PRAVA

Objednatel bere na védomi, Je Benefity Café Je dilem, na které se vztahuje autorskoprdvni ochrana, Tato oechrana
s& Nnevztahuje na grafiku, texty, loga a dali slofky dodané Objednatelem. Objednatel bere na védomi, 7o soudast
Benefity Caté je Cafeteria Software, kfery je samostafnym dilem, na ktery se vziahuje autorskopravni ochrana.

Poskytovate! prohlciuje, e je opravnény udélit Objednateli pravo poufivat Benefity Café véemné jeho souddsti, a to
na Ucely redlizace wnitini politiky Objednatele. Poskytovatel uzavienim této Smiouvy udéluje Objednateli prévo
pouzivat Benefity Café véeing jeho soudst, plicems uvedens prévo je Easové omezené na obdobi GEinnosii této
Srnlouvy o Gzemné omezend dzemnim rozsahem Uzemi Ceske republiky, pficemi pravo pougivat Benefity Café ma
charckter nevyhradni licence. Odména za udélen’ souhlasu pouZivat Benefily Café ve smyslu tohoto bodu je
zahmutd v odméné Poskytovatele ve smysiu &, 4.1, této Srrlouvy.

Objednatel neni oprdvnény udélit oprévnéni pouzivat Berefity Café ffeti osobé& Uvedené se nevztahuje na pouzivani
Benefity Café zaméstnancdm Objednaiele, popiipade osob kapitdlové propojenych s Objednatelem, na které se
vziahuji préva a povinnosti této Smicuvy.

Objednatel nenf opravnén pievést opravnéni pousivat Benefity Café na treff osobu,
OCHRANA OSOBNICH UDAJ(

Objednatel prohlaiuje a uzavienim této Smiouvy potvzuje, Je Zpracovava osobni Gddje jeho zomeéstnancd v
souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovénim osobinich Gdajd a o volném pohybu téchio lclajl a o Ziuseni smémice 95/46/ES (checné
nafizeni o ochrané osobnich Udajd) a dalsimi obecné zGvaznymi predpisy @ v souladu se souhlasermn zamastnance
Objednatele udélenymn prostiednictvim Benefity Café.

Smiuvni sfrany souasné stouto smiouvou uzavirgii 16 Smiouvu o zpracovani esobnich adajl, kferd detaingji
upravilje vzdiermna prava a povinnosti v oblasti zpracovani csobnich Udajd.

DORUCOVANI

Dokumenty tykajici se vzniku, ukonéeni nebo zmény této Smilouvy musi byt Einény pisemnou formou a doru¢eny
druhé& smiuvni strang osobné, anebo prostiednichim jiného subjekiu (hapf. posty), na adresy uvedena v zahiovi této
Smilouvy, piipadné na adresy czndmend druhé smiuvni strané PO dobu trvani této Smicuvy. Dorudent pisemnosti
nastéva dnem jejiho pievzeti druhou smiluvni stranou. Pisernnost se povaiuje za dorucencu i dnem, kdy druhd strana
zGsilku odmitla prevat piinadné uplynutim Ihity k prevzeti z&silky u subjektu, ktery byl povinen ji doruéit.

Smiuvni strany se dohodiy, Ze astatni komunikace nez ta uvedend v & 1.1 mise byt ¢inéna rovnéZ elektronickou
pcitou, anebo faxern nebo telefonicky a to takto:

-V piipadé Poskytovatele:
- vpiipodé Objednatele:
Pisarnnost se povazuie za dor
ZAVERECNA USTANOVEN]

na platnost jelich zmén a doplnéni je potfebnd pisemnd forma.
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Objednatel nebo Poskyfovatel je opravnén ukencif Smiouvu bez uvedeni divodu pisemnou vypovedi s vypovedni
dobou 3 (ffi) mésice. Vypoveédni doba poding bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po meésici, ve kterém byla
vypovéd dorucena druhé smiuvni strané, Vypovéd se povazuje za dorucenou uplynutim tietiho pracovniho dne od
jejiho prokazateliného odeslani. Smiuvni strany si ujednévaji moznost ukonéeni Smiouvy vzdjermnou pisemnou
dohodou.

V piipadé ukonceni této smiouvy je Poskytovatel povinen predat Objednateli vyictovani s piehledem cerpani
benefitd jednotlivymi zaméstnanci, zn&jz bude zejména jednoznacné patmé, kolik bodU/benefitl kterému
zameéstnanci k okamziku ukon&eni smiouvy zbyvalo k vyCerpani a kjakému datu mely které body expirovat.
VyG&tovéni je Poskytovatel povinen predat Objednateli do 30 dnt od ukon&eni smiouvy, jinak je povinen zaplatit
Objednateli smiuvni pokutu ve vysi 10.000.- Ke.

Vztahy mezi Smiuvnimi stranami neupravené fouto Smilouvou se fidi Vieobecnymi obchodnimi podminkami
pro Obchodni smiouvu {ddle jen NVOP™, jejichz aktudini verze je k dispozici na www.edenred.cz, d které tvoil
v souladu s prisiusnymi ustanovenimi pravnich predpist nedinou soucdst této Smiouvy a jsou piilohou ¢&. 3 této
Smlouvy. Soucasti éto Smiouvy je i cenik Poskytovatele, ktery je piilohou &, 2. Podpisem této Smlouvy Objednatel potvrzuje,
3 se seznamil s obsahem a vyznamem VOP a ceniku, jakoz i dalsich dokumentt), na které se ve VOP nebo v ceniku odkazuje.
a vyslovné s jejich znénim souhlasi. Objednatel timto prohlasuje, 7e ho Poskytovatel upozormil na ustanoveni, kterd odkazuji
na VOP a cenik stojici mimo viastni text smilouvy a jejich vyznam mu byl dostatecné vysvétlen. Objednatel bere na védomi,
e nespinéni povinnosti &l podminek uvedenych ve VOP nebo v ceniku moze mit stejné prévni nasledky jako nasplnéni
povinnostl a podminek vyplyvajicich ze Smlouvy.

Tato Smlouva je vypracovana ve dvou vyhotovenich, pficemz kazda ze Smiuvnich stran obdrd po jednom
vyhotoveni. Vztahy vyplyvajici z této Smiouvy budou feseny podle ceského prava.

Objednatel uzavienim této Smiouvy udéluje Poskytovateli souhias s poskytovanim, respektive zasianim reklamnich
a marketingovych informaci Poskytovatelem, anebo jim uréenou fieti osobou Objednateli.

O uzavieni této smilouvy rozhod! Ing. Robert Plechaty, tajernnik magistratu mésta Chomutova, v souladu s

metodickym pokynem pro zaddavani vefejnych sakdazek malého rozsahu &. 011/03-17 schvdlenym usnesenim Rady
statutamiho mésta Chomutova &, 174/17 ze dne 20. 3. 2017.

Smiuvni strany berou na védom, Ze text smiouvy je vefejné piistupnou listinou ve smyslu zakona o svobodném piistupu
k informacim a 7e statut@rni mésto Chomutov jako povinny subjekt mé povinnost na 7adost zadatele poskyfnout
informace o tomto smiuvnim vztahu véetné poskytnuti kopie smiouvy. Smiuvni strany ddle souhlasi se zvefgjnénim
této smiouvy a jejich piipadnych dodatkd v registru smiuv ziizeném zdak. €. 340/2015 Sb.

Smiuvni strany prohladuji, Ze svou vili v této Smiouvé projevily svobodné a vaing, urcité a srozumitelné, ze Smlouva
nebyla uzaviena za ndpadné nevyhodnych podminek, s jejim obsahem souhlasi po precteni bez vyhrad, doplfkd
ajinych zmé&n a na znameni souhlasu ji viastnoruéné podepisuji.

: 1]3 ZBZB Za Poskytovatele/Edenred CZ
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Jméno: JUDr. Marek Hrabaé Jméno: Ing. Jitka Jandova

Pozice: primator mésta Chomutov Pozice: Cafeteria Sales & Implementation Manager

D

Datum: 4? -3-200

Podpis
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Prilocha &. 1

Podminky poskytovani technické a zdkaznické podpory Benefity Café

1.1, Poskytovatel se zavazuje, za G&elem zqjisténi usivan Berefity Caté Objednatelem, resp. jeho ufivateld, zajisfovat
technickou Udrbu Benefity Café v rozsahu, kiera je potfebnd k zajistént funkénosti Benefity Café, respektive jeho

soucdsti, po dobu platnost a Géinnosti této Srilouvy,

1.2. Poskytovatel mé pravo 3 x mésiéné na tzv. .okno Gdriby" po pfedchozim ohldseni Objednatel.

1.3. Jakoukoliv vadu funkénosti Benefity Café, respekiive jeho
oprévnén/povinen bez zbyleného adkladu ozndmit Poslyt

¢asti nebo soulasti (.vada™) Je Objednatel | ugivartel
ovatell, respekiive jim uréené oscbé.

1.4, Vada se ma za nohléSenou okamiikem piijet’ e-mailu nebo tel. hovoru na teleforni &isto nebo emallovou adresu,

které jsou uvedeny v &lénku &. 3.4, Smiouvy.

1.5. Vadou se rozumi jokdkeli vada poskytovanych plnéni a sludeb dle této Smilouvy, kterd brani ve vyudivani
poskytovangch funkcionalit Benefity Café. Funkcionalitami jsou mysleny, jok standardni funkce obsaZeng v dodané
zOKladnl verzi systému, tak | vedkerd objednand zdkaznickd Feteni dodand Poskytovatelem. Vady je potfeba
Kasifikovat z pohtedu ditefitosti na chod systému nebo wyuZivani poskytované funkenosti dle nastedujici Kasifikacni

tabulky. Klasifikaci vad provadi Poskytovertel,

Incident Doba odezvy Doba zag&dtku fedeni
Technicka podpora
Kriticky (Aplikace zcela selhala, nebo je rozsdhle poskozena. Nejpozdéji 1 hodina. Poskyfovatel
Nékteré nebo viechny edsti portdlu podporujici hicmi je povinen zahdijit odstrafovani
procesy sethaly a jsou zcela nefunkéni nebo je jejich vady bez zbyfe&ného odkladu a
funkénost ornezena fak, ze je kritickym zptsobem oviivnéna vadu odstranovat bez
¢innost aplikace. Z&roven neexistuje postup pro nahradni neoddvodnéného preruien.
feSeni a problém ani nelze do&asné preklenout uzitim Odsfranéni zavady bude v
béinych postup(.) Okamizité nezbyiné nutném &ase.
Poskytovatel Je povinen informovat
Vysoky (Poruchy, kieré pil pousivani a vyuzivani Aplikace & 0 plénu odstranéni zavady a jejim
Systérnu zpUsobuji provozni problémy, dle neznemoznuji Casovém harmonogramu
proveoz, anebo vznikié problémy Ize docasné feit ndhradnim nejpozdéfi do 4 hodin od nahidseni
felenim) 30 minut zGvady.
Poskytovatel jg povinen informovat
0 pldnu odstranéni zavady a jejim
Standardni (Aplikace &i Systém je provozovatelny, problémy Ccasovem harmonogramu
neoviiviull funkcionalitu a zpdsobuji pouze drebné potize na nejpozdéii do 48 hodin od
strané Objednatele/ufivatele bez Viive na vécnou funkénost) | 4 hodiny nahl@senf z&vady.
Pruh poZadavku Doba adezvy Doba vyfeseni
Zakaznickd podpora pro Objednatele
Provozni poZadavek / sprava systému (import bodovych / 72 hodin pfes zakaznickou
zameéstnaneckych dat mimo domluvené terminy, poZadavky podporu
na reporting, zmény zaméstnaneckych daf / GE10 /zména Okamniité/online sarnosprévou
bodového ndroku, statusd, skupin.. 2 pracovni dny pres klientskou administract portdlu
I tyden pfes zakaznickou podporu
Obsahové zménové poZadavky (akludlizace textd v portdle, Okamzité/online samospravou
upload poZadovanych dokumentl do cafeterie, 2 pracovni dny pres klientskow administraci portdlu
Technické / funkéni zm&nové poZadavky (konfigura&ni Dle rozsahu / néroénost
Zmeny) 2 pracovni dny poZadovanych zmén

1.6. Doba ur€end v hodindch a minutach je uplatiovana po dobu, po kierou Poskytovatel poskytuje sluzbu infolinky pro

zpracovant viech fypl poZadavkd die &l 3.4, Smiouvy.

Pokud neni vada vyslovné uvedena ve vyétu uvedeném v tabulce vyie, bude kategorizovéina po vzdjemné dohodd

Smiuvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel je opravnény pinit pfedmét této Smiouvy osobné, anebo prostrednictvim
et osoby, respektive fetich osob. Smiuvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel je opravnény vykondvat technickou
podporu provozovani Benefity Café osobné, anebo zabezpecit jefi vykondvani prostrednicivim freti osoby, respektive
fretich osob. Treti osobou se dle tohoto &ldnku smilouvy rozumi dodavatel Poskyfovatele, ktery pro Poskytovatele
doddva sluzby spojené s Cafeteria Soffwarem nebo Benefity Caié, Poskytovatel odpovidd za freti osoby die fohoto

1.7.
Srnluvnich stran.
1.8.
odstavee tak, jako by plnil sam.
1.9, Misto pinéni pfedmétu této Smiouvy uréi Poskytovatal,
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1.10. Jakdkoliv In0ta na spinéni povinnosti, anebo zavazku uvedend v této Smiouvé se piiméfeng prodiuzuje o obdobi
prodieni Objednatele s poskytnutim soucinnosti potfebné pro plnéni pfedmétu této Smiouvy ataktéz o obdobi,
bahem kierého okolnost mimo kontrolu Poskytovatele maii pinéni pfedmétu téfo Smlouvy. V plipade Ze Objednatel
neposkytuje Poskytovateli dostatecénou soucinnost nezbytnou pro fadné a véasné pinéni této Smiouvy, je
Poskytovatel povinen na futo skutecnost Objednatele bezodkladné pisemné upozomit s uvedenim konkrétnich
piipadd nedostateéné soucinnosti a vyzvou k ndprave, v opaéném pipadé se ma za to, Ze Objednatel poskytoval
Poskytovateli dostateénou soucinnost, Ckolnostmi mimo kontrolu Poskytovatele jsou pouze piipady vyss moci, nikoliv
viak jiZ napf. zpozdéni zplsobené subdodavateli Poskytovatele.

Za Objednatele/Klienta Za Poskytovatele/Edenred CZ

Jméno: Ing. Jitka Jandové /

Podpis
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Pliloha &. 3

Vieobecné obchodni podminky k Obchodni smiouvé spole&nosti Edenred CZ

(vodni ustanovent

Tyto vieobecné obchodni podminky (déle jen .VOP"Y upravufi prava a povinnosti smiuvnich siran vyplyvdlici ze smiouvy uzavieng mezi
spolecnosti Edenred CZ s.r.o., ICO; 247 45 391, se sidlerm Praha 8, Pernerova 691 /42, PSC 186 00, kierd je zapsand v obchodnim rejsifku vedeném
Mésiskym soudem v Praze, sp. zn. C 170804 (ddle jen .Dodavatel™) a Odbératelem (dale spoleéné jako .smiuvnd strany ™). Zplsoby uzavieni
smiouvy mezi smiuvnimi stranami jsou popsany dale.

VOP upravuji préva a povinnosti smiuvnich stran, pokud smiouva nebe jiné pisemné ujednani smiuvnich stran nestanowvi jingk,
Prava a povinnost smiuvnich stran

Po dobu, kdy jsou v ob&hu nebo vyddavany samostatng karty Ticket Restaurant® Card nebo Edenred Benefits Card, vziahuf se na né tyto VOP
a jejich piisiuind ustanoveni pliméfené.

Povinnesti Dodavatels je dedévat Odbérateli na zaklade jeho objedndvky poukézky zaberpedenéd proti zéaliovan, kdy poukazkou se rozumi
papirova poukdzka Ticket Restaurand®, Edenred Spori&Kuitura, Edenred Academica, Edenred Medica, Edenred Junior, Edenred Holiday,
Edenred Compliments. Edenred Cisty o Edenred Muiti (ddle jen ~Poukdzky ™). Poukdzkou se ddle rozumi | elekironickd poukdzka Ticket
Restaurant® na karté Ticket Restaurani® Card nebo Edenred Card (ddle jen ,TRC™ a ,EC™) a elektronicka poukdzia Edenred Benefits na karté
Edenred Benefits Card nebo Edenred Card (dale jen LEBC" a .EC™).

Jednotlivé Poukdzky miZe uZivatel uplatnit ve vybranych provozovndch smiuvnich partnerd Dodavatele, jez jsou zpravidia oznaceny logem
symbolizdjicim moZnost uplatnéni Poukaziky u smiuvniho partnera Dodavatele a soudasné uvedeny na webovych strankdch Dodavatele.

Edenred card (déle jen EC™) je multifunkeni pfedplacend karta vydand spolecnosti PrePay technologles Lid., zapsané pod &islem 4008083 v
Anglii @ Walesy, se sidlem 3 Sheldon Square, 6th Floor, Londyn W2 6HY, Spojené kralovstvi (ddie jen .PPS™) na zakladé icence Mastercard s
pridélenym oscbnim identifikagnim &islem (PIN), kterd v sobé mize obsahovat ai dvé digitalni penézenky - stravenkovou (TR) a volnocasovou
(EB). Edenred Card Je personafizovand karta na jméno Driitels karty, kierd umozrivje kontakini | bezkontakini platby na platebnich termindlech.

Edenred Benefits (ddle jen ,EB™) je volnodasova digitalni penézenka na Edernred Card, kterd umozfuje provadét bezhotovostni Ghrady za zbod
a sluzby na G&ely podie § 6 odst. @ pism. d) z&kona o danich z pifmd. v plainém znén.. Penéienkou Edenred Beneflls se take rozuml diive
vydévond samostainé karta Edenred Benefils Card (ddle také -EBC™). Prostredky nakité v ramei digifain penéZenky EB nejsou elekironickymi
penézi ve smyslu z&kona &, 370/2017 Sb.. o platebnim styku, Platba prostrednictvim pen&ienky EB Jo omezena Edastkou 20 000 K& na den, to
neplal pro samestatng vyddvané karty EBC,

Ticket Restaurani® (ddle jen .TR") je sravenkova digiiaini penézenka, kierd umozfivje dhradu ceny nebo ¢asti ceny stravovani nebo nakupu
potravin. které slouzi k pfimé spotfebé. Prostfednictvim digit@inf penézenky TR je zakézdno hradit ndkup tabdkovych a alkoholickych vyrobkd.
Prosifedky nabité v ramci digitdinf penéZenky TR nejsou elekironickymi penézi ve smysiu zakona €. 3702017 Sb., o platebnim styku. TR se rozumi
take dfive vyddvand samostatnd karta Ticket Restaurent® Card. Piatbe prostfednictvim penéZenky TR je omezena cdstkou 500 K& na den.

Benefify Café se rozumi online systém pro spravu zamésinaneckych benefith (fzv. cafeterie).
Uzavieni smlouvy

Dodavatel poskytuje své sluzby na zakladé smicuvy. Odbératel fe opravnén zaslat Dodavateli objedndvku, kierd Je povazovana za néivih
smiouvy a stava se zavaznym okamzikem jejiho doruceni Dodavateli,

Dodavatel st vyhrazuje prave odmitnout objedndviu do 7 pracovnich dn, pokud ji podal Odbératet, ktery v minulosti porusil své povinnosti viéi
Dodavateli nebo by r ealizace objedndvky byla v rozporu s pravnimi predpisy.

Smiouva mezi Dodavatelem a Odbératelem je uzaviena jednim z ndsledujicich zplUsoby:

@ vlistinné podobé v plipadech, kdy se na tom smiuvnf strany dohednou nebe to Dodavatel poZaduje:

D}  potvrzenim objedndviky Odbérateli, pokud o takové potvrzeni Odbératel vslovné pozadal:

¢} konkudentné okamzikem zohdjeni pinéni v sculadu s objedndvkou Odbérciele udhnénou prostrednictvim  elektronického
objedndvkového formuléie Dodavatele;

d)  zaslanim pisemne nabidky ze strany Dodavatele Odbérateli a jejim pisernym potvizenim ze strany Cdbératele, pii¢emi za dodeni
pisemné formy se povazuje rovné2 potvizeni prostiednictvim elekironické POSty,

Objednavani a dorucovani papirovych poukdzek

V piipadech podle pfedchozihe & pism. o) a d) Dodavatel zahdji pinéni die smiouvy, resp. dedavky poukdzek ¢ na zékkadé objednévky
Odbératele, kterd musi byt provedena zejména jednim z nasledujicich zpisobid:
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osobné na poboéce Dodavatele,

na webovych srankéeh www.edenved.cz formou on-ine formuldie,

objednévka Poukazek zoslana elekironickou peitou na adresu objed navky-cz@edenred.com,

v piipadé, e Cdbératel objednd Poukéizky pfed zaplacenim predchozi objednavky, o to za podminky, Ze neni v prodleni. j@
stozuménss tim, ¥e proces objedndavky bude nestandardni (prostrednictvim zakaznickenho centra Dodavatele na tel. &isle: 234 642 340)
a zahdjen pinéni objedndvky Je zavisié na posouzeni dodavatele.

» 8 8 @

Kazda obledndvka provedend osobng, telefonicky, prostiednictvim datové schranky. elekhonické poity nebo faxu je zpoplatnéna
jednorazovyrn poplatkem 50.- KE bez DPH. Objedndavky provedené na webovych strankach www.edenred.cz formou onine formuldie nejsou
zpoplainény.

Objednavka je zavaznd dnem jejino doruéeni Dodavatell. V piipadé zrueni objedndvky. na kterou jit Dodavatel zagal pinit, je dodavatel
oprévnén Gétovat Odbérateli stomo poplatek ve vy§i 4 % z objernu dané objedndvky.

Poukdazky Jsou dorugovany Jednim z nésledujicich zpUsob;

. osobné - Odbératel st mize poukdzky csobné vyzvednout na pebogkach dodavatele na zélkladé platby v hotovosti nebo prokdzani
provedeni Ohrady a s dokladem toto?nosti, kdy osoba Jednalicl jménem cdbératele musf na vyzvu dodavatele prokdzat své
opravnéni jednat jménem Odbératele,

. postou - prostrednictvim poskytovatele postovnich sluzeb (po cele Geské repubiice).

. kuryrem - prostfednictvim kuryra na dzemi hl. m. Prahy.

VrGceni nespotiebovanych Poukdzek k proplaceni je moiné, jsou-i doruéeny Dodavateli nejdéle do 15 kalenddinich dnd po skoneni doby
plainosti Poukézek.

Dodavate! je opravnén Gctovai Odbératell skartaeni poplatek ve visl 4 % (minimdalné 100 K&) 7 objemu vigeenych Poukdzek, neni- li v Ceniku
uvedsno jinak,

Platnost papirovych Poukdzek Je uvedena na piedni strané Poukdzky. Papirova Poukazka Ticket Restaurant® je platnd od 1. fina do 31. prosince
nésiedujicio kalend@&inho roku. Papirové Poukdzky Edenred Benefits maji plamost 21 mésied, a to od 1. dubna do 31. prosince ndsledujiciho roku.

Flatnost prostredkid nobitych v ramci penézenky

Platnos: Edenred Card, TRC a EBC Je 38 mésicyd. Prostredky nabité v ramei penéZenky TR na EC nebo na TRC jsou platné v pfipadé nabiti v obdebi
od 1. ledna do 30. 26i daného kalenddarniho roku vidy do 31. prosince daného kalenddiniho roku a v piipodé nabifi v obdobi od 1. fiina do 31.
prosince daného kalenddiniho roku vidy od 1. fina doného kalenddriniho roku do 31. prosince nasledujiche kalenddiniho roku. Prostiedky nabité v
ramei penézenky EB nebo na EBC jsou plainé 24 masict od nablfi, Po uplynuti t&ta InGty neni moing tyio prostredky pouit.

¥arta EC. EBC nebo TRC funguje na principu pfedpiacené karly, provedenim platby se snizl viie prostiedkd nabityeh v ramct pfislusng pengzenky.
Hodnota fransakee nemiize byt vets ne hodnota z0statky v piisluing pengience.

Kastu EC, EBC nebo TRC neni mozné pouiit k vybéru penéinich prosffedkd z bankomatu ani pro vybér hotovosti pii plaibé ve vybranych
provozovndch (siuzba cash back). Vyména elekironickych prostfedkd za pengini prostfedky neni moind, Elektronické prostiedky budou vidy
v ndrodni méné Ceské republiky.

Dodavatel na zakladé cbledndavky Odbératele zajisti distribuei EC. EBC nebo TRC jednotlivim zaméstnancim Cdbératele (.Drzitelé karty™). EC je
personalizovand karta a ness identitu Drzitele karty.

Odbératel je povinen poskytnout Dedavatell jméno. piimeni, e-mallovou adresu a datum narczeni viech zaméstanc CGdbératete, pro kiere karty
objednavé, Tyto Gdoje jsou nezbyiné pro vydani karty.

Spole&nd ustanoveni pro karty Edenred

Dodavatel mize béhem platnosti téfo smicuvy cdmitnout objednavku Odbératele na nabiti nebo dobifi karty, pokud méa Odbérate! vilci Dodavatel
nevyrovnané zavazky.

Dodavatel zdstane viasinkem karet, ale poskytne DrZitelom karet préavo ufit prostfedky do hodnoty nabité na prisiuiné karfé.

Viechna prava spojend s elekironickymi prostredky (jako je napf. pravo na proplacent nevyuzité &dastky) ziskiva Dodavateli a neni pfevadéno na
Driitale karet nebo na Odbératele.

V piipadé exspirace karly Dodavatel zajisti vydani nové karty na zaklade objednavky Odbératele provedeng 30 dni pfed skonéenim platnosti
plvodni karty. Aktivact nové karty dojde k prevedeni hodnoty dosud nevyCerpanych prosttedkd na novou kariu autornaticky. V piipadeé. ie po
skonceni platnosti TRC nebo EBC dojde ¥ vyaani EC, pfevedou se nevy&erpané prostredky do piisiuing penéfenky na EC na Zadost Drditele karky.

Pokud dojde ke zhiéité nebo odcizeni karty, Drzitel karly Je oprdvnén provést dotasnou nebo frvalou blokaci karty. a fo prastrednictvim sveho
kartového on-line B&iu nebo pres infolinku. Obdobnym zplsobem je moZne kariu odblokovat. V piipadé blokace trvalym zpUsobem jiz neni mozné
kariu odblokovat,

V piipadé vydani nahradni karty je z0statek dlie wie 20statku na pOvodnikarté ke dni nasledujicimu po dni biokace karty pfeveden do odpevidajici
penézenky na Edenred Card. V piipadé samostatng vydavane TRC nebo EBC se z0statek prevede automaticky na ndhradni TRC nebo EBC, kterd
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bude vydana na zékladé odscuhlaseni Odbératele, V piipadé vydani EC jako ndhrady za samostatnou kartu TRC a EBC 5i nevy&erpané prostrediy
2 TRC @ EBC miie Driitel karty prevést do odpovidgjici penézenky na EC na zaklade jeho elektronické *adosti pedané prostrednicivim kartového
G¢tu no www.edenred.cz.

PH vyddni nahradni karly z dlvodu jeji frvalé blokace {napf. pit zirdté i edeizeni karty) je Driital karty povinen uhradit poplatek die Ceniku, Poplatek
za vydani ndhradni karty nesmi byt hrazen z prostiedid nabityeh na karté nebo z prostredkd v rAmci prisiuine penéienky v Benefity Café.

Cbjedndvani a dorugovani Edenred Cargd

Dodavatel se zavazuje dodat Qdbérateli karty do 10 pracovnich dni od zaploceni objednavky Dodavatell, nestanovi-i smlouva finak. Zaplacenim
& rozumi phpsani penéinich prostfedkd no Geet Dodavatele.

Spolu s kartou zabezpe&i Dodavatel doddni aklivadnino kéduy. Na zdkiadé fohoto kédu je moiné kartu aktivovat, a to zplsobem, kiery stanovl
pravidia pouzivani karly (ddle Jen . Pravidia pouzivani*) a/nebo privodni dopls dodang spolu s karfou. Qdbératel Je povinen zajistit, aby se kazdy
Drzitel karty ped pevzetim karty seznamil s pravidly pouzivani karty a s podminkami zpracovant osobnich Udajl Driiteld karet,

Dodavate! je opravnén kdykali rozhodrout o pfed&asném zrudeni platnost karty, a fo v plpadé pokusu pouiit kartu k inému nez uéendmu Geelu
nebo pii podezieni z frestné Einnosti, V takovém piipadé zanikG dnem predéasného zruseni platnosti karty platnost prostredkd na karté a Odbératel
ani DrZitel karty nermaji pravo na jakékoliv pinéni z titulu zaniklych Poukazek.

K wydd@ni EC dojde na zékladé zéjmu a objedndvky Odbératels, v piipadé jejiho odsouhiaseni Dodavatelem nebo na zékiadé obchodniho
rozhodnuti Dodavatele o zruSeni samostatnych TRC a/nebo EBC karet anebo o ukendeni jejich vydavani pro danéhoOdbératele.

Dobijeni pendZenek TR a/nebo EB

Digitdini penézenka TR nebo EB bude nabita na zékiads plsemné objedndvky Odbératele, a to bud prostffednictvim e-mailu na objedndvky-
cz@edenred.com nebo prostfednictvim online formuldie nach&zejiciho se na www.edenred.cz. Dodavatel je opravnén admitnout nedplnou nebo
nespravnou cbjedndvku Odbératels. O odmitnuti nespravné nebo nelping objednéviy informuje Dodavatel Odbératele bez zbyleéngho odklodu,
nejpozdéji vick do 2 pracovrich dnd.

Dodavatel se zavazuje nabit penézenku TR a/nebo £B die podminek stanovenych ve smiouvé, nejpozdsji viak do péti pracovnich dnd ode dne
uhrazenf objedndavky Cdbératelem, V piipadé zruseni objedndavky po zahdleni jejho pinéni Je Dodavate! opravnén actovat Odbeérateli smiuvni
pokutu ve visi 4 % z objemu nabijienych prostredkd na penéienku,

Digitaini penézenka je aktivni okamzlkern phpsant prostfedkd ve prospéch dané penéfenky v plipadé. e je karta aktivovana.

Po ferminu exspirace nevyéerpanych prostiedki na penéZence uiivatele v Benefity Café budou tyto prostfecky Gutomaticky pfevedeny na jeho
EBC nebo de pifsluing pené?enky na EC.

Prava a povinnesli smluvaich stran v souvistosti s fakturaci

Dodavatel fe opravnén zménit fakturacni podminky Odbaratele v Fiipadé, Ze bude Odbératel v prodiend se splanosti vice nez 5 tydnl neto bude
v prodieni se splatnosti opakovang, 1, nejméng fikiat (3x) v pribéhu Jednohe kalenddiiha roku, V piipadeé prodleni se splatnosty je Dodavate!
opravnén Gétovat smiuvni pokutu ve vl 0,05 % za kazdy den prodient,

Na zékiadé objedndvky je Qdbérateli vystavena fakiura, kierd Je zaslana elektronicky zdarma, piicem? Dodavatel vystavi samostatnou fakiuru na
objednavku vydani a dobiti EC a samostatnou fakiuru na Objedndavku vydani a dobitl karet TRC a EBC. V piipadé poZadavku Odbératele na zasiénf
fakiury v papirové podobé je foto zaskini zpoplatmene Eastkou 50 KE, Poplatek za vydanf EC se fidi die objedndvky dobiti prostfedkd do adpovidaojici
eiektronické pendzenky, nebylodi psemné dohodnuto jinak.

Zpracovani osobnich Gdaijis smluvnimi stranami

Odbératel bere na védomi, e Dodavate! pri pinénismiouvy zpracovave osobni Gdale v roli sprévee, a to z divodu, 3e sam urcuje G&ely a prostredky
zpracovani, tedy rozhoduje joké osobni Udaje, iakymi zplsoby a pro jaké UEely bude Dedavatel zpracovavat, Dodavate! v roli spravee zpracovava
zeiména identifikacni a kontakini Gdaje csob vystupulficich na strané Odbératele a dali adoje potfebné k pinéni smiouvy s Odbératelem (napr.
Gdaje k pInéni objednavky. (daje predané Odbératelem za Ucelem pinéni smlouvy © jeho zaméstnancich resp. o Drditelich karet). Dodavatel
zpracovava osobni Udaje v postaveni Spravee faké v plipadech, kdy zpracovava osobni idaje na zaklads svého opravnénsho zdjmu, na zakicdé
souhlasu €l z divedu pinéni prévnich povinnost (napf. pro GEely marketingu, na ochranu sweh ndrokd). BIET informace o Zpracovani osobnich
tdojlt Dodavatelem jsou popsany v dokumentu Zdsady zpracovani osobnich ddajt* uvelejnéném na webhowych strdnkéach Dodavatele,
Odbératet uzavienim smiouvy potvizule, e se seznamil se Zasadami Zpracovani osobnich Gdajd. Dodovatel a Odbératst prohlcsufi, Ze vii&l sobeé
nejsou v postaveni spole&nych spraved.

Dodavatel nese odpovédnost za zpracovant osobnich Udajl Odbératele a ufivateld/Drziteld karet v roli sprévee. Dedavatet zpracovéva osobni
Gdaje v souladu s Nafizenim Eviopského parlamentu a Rady {EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zprocovanim csobnich Gdajd a
o volném pohybu téchito Gdajd a o ziudeni smémice 95/46/ES (ddle jen Nafizeni™). Dodavate! piijal a udrzuje piimafena ochrannd a bezpeénostni

opatfeni ve smyslu Elankd 25 a 32 Nafizeni, o tyto pribéine aktualizuje. Dodavatel na #&dost peskytne Odbérateli b informace o phjatych
technickych a organizaénich opotienich.

Cdbératel samostatné odpovidd v piném rozsahy za viasini zpracovani osobnich Udajl, kterd &ini v roll spravee.
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Srnluvni strany s dle potfeby poskytnou nutnou sou&innost a informace potiebnd k nopliovani pray subjektd Udajo, jejichi oscbni Gdaje Jsou
pfedmétern zpracovani smiuvnimi stranarmi.

Odpovédnost

V piipodé reklamace siuZeb poskytnutych dle téchto VOP se vziahy Odbératele a Dodavatele fidi platnyrmi prévnimi pledpisy § tim, Zze Dodavatet
je povinen wyiidit reklamaci do 30 dni a Odbératel jo povinen reklamaci uplotnit co nejdiive po tom, cose © vadé dozvédal, nejpozdéji de jednoho
mésice po obdrZzeni objedndvky.

Dodavatel nerudi za kvalitu sluzeb, zboii neboe jinych benefiit, kieré jsou na zikladé Poukézek poskytovany tetiml osobami. Piipadné reklamace

na kvalitu sluzeb, zboil nebo jinyeh dohodnutych benefitd feli Odbératel pimo s tretl osobou.
ZAvare&nd ustanoveni

VOP se fidi eskyrn pravnim fadem. zejména zékonem &. B9/2012 Sb., obcanskym zakonkem, v platném znéni. Veikeré spory ze smilouvy a téchifo
VOP budou pfedeviim fedeny smimou cestou. a pokud nedojde ke smiru mezi smiuvnimi sfranami, jsou k feleni sporu pfisluiné obecne soudy v Ceské
republice.

Smiluvni strany se dohodly, e tylo VOP a Cenik mohou byt ménény nésleduiicim postupem: Dedavaiel Je opravnén navihovat zméeny VOP ¢ Ceniku,
zejména v ndvaznosti na zmény pravnich piedpisd nebo zménu obehodnich podminek na relevantnim trhu, v zGimu zlepienl kvality poskytovanych
siuzeb odbérateldm a s ohledem na cbehodni cile Docavatele. Dodavatel czndrmi Odbérateli zménu VOP/Cenku na e-mailovou adresu Odbératele
uvedenou ve smiouvé, a to nejméné 14 dni pfed navinovanym dnem Géinnosti zmény Pokud Odbératel pisernng neodmitne zménu VOP/Cenku
nejpozdéji v posledni pracovni den pred navrhovanym dner GEInnosi, plafl, ze s fouto zménou souhlasi. Smiuvni strany majl pravo vypovedét smiouvu
v piipadé, ze Qdbératel pisemné odmitne zménu VOP/Ceniku. Toto ustanoveni se pouije | pro zménu Ceniku.

Pro smiuvni vziah mezi Qdbératelem a Dodavatelem se vyludufi tato ustanoveni zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakenk, ve znéni pozdsjiich
predpist: § 566 odst. 2, § 558 odst. 2. § 564, § 1740 odst. 3. § 1757 odst. 2. § 1752 odist. 2. § 1799, § 1800, § 1978 odsth. 2 a § 1805 odst. 2., § 2050. Pro
vylougeni pochybnost se uvadi, Ze 2adny zévazek podle t&to Smiouvy neni fixnim zévazkem podle § 1980 Cbéanského zakoniku.

Tyto VOP jsou U&inné od 1.2.2020.







Cenik - pfiloha €. 2

Implementace cafeterie Benefity Café

Polozka Standardni cena  Cena po slevé
Kompletni nastaveni cafeterie v rozsahu objednavky (CWO) v v
Project management a Consulting souvisejici s implementaci v v
Zajiténi komunika&ni kampané v rozsahu objednavky (CWO) v v
Kompletni nastaveni cafeterie (cena za zfizeni aplikace) 78 500,00 K& 0,00 K¢

: e e e

Zakladni provoz
Polozka Standardni cena Cena po slevé
Poplatek za uzivatele - mésitné v v
Klientska administrace v v
Standardni reporty v v
Uzivatelska Podpora 8/5 v v
Klientska Podpora 8/5 v v
Technicka podpora 8/5 v v
Konfiguragni zmény systému po spusténi (design, nastaveni, Upravy internich
benefitd) v v
Socialni a komunikaéni funkce (ankety, newslettery, pop-up okna) v v
Kompletni cena za provoz mésitné 4 000,00 K& 0,00 Ké
Extra varianty
Polozka Standardni cena Cena po slevé
Implementace dostupnych rozsifujicich funkcionalit po spusténi systému
(cena za modul) 5 000,00 K& 0,00 K&
Implementace a vyvoj funkcionalit / modulli na miru (cena za hodinu) 1 000,00 K& 1 000,00 K&
Zmé&nové pozadavky s nutnosti vyvoje dle rozsahu dle rozsahu
Dodate&né &koleni zamé&stnancil (vice nez 1 den tvodniho Skoleni, po vice
skupinach — 1 skupina max. 100 zamé&stnanct) 8 000,00 K& 8 000,00 K&
Aktivaéni balitky pro zaméstnance bez PC (distribuce pro vSechny
zaméstnance pfi zavedeni cafeterie)/ ks nfa ZDARMA
Aktivaéni balitky pro zaméstnance bez PC (distribuce pro zameéstnace po_
zavedeni cafeterie) — cena za 1 aktivaéni balitek n/a 20,00 K¢
Aktivaéni balieky pro zaméstnance bez PC (distribuce pro zaméstnace po_
zavedeni cafeterie) — Formou excelovské tabulky n/a ZDARMA
" Poplatky a provize za benefity Serpané ples cafeterii

Provize z Gerpani Standardni cena Cena po slevé Kdo hradi
Edenred Multi (provize z Eerpani) 2,00% 0,00% klient
Edenred Sport&Kultura (provize z Eerpani) 2,00% 0,00% klient
Edenred Holiday (provize z &erpani) 2,00% 0,00% klient
Edenred Medica (provize z erpani) 2,00% 0,00% klient
Edenred Academica (provize z &erpani) 2,00% 0,00% klient
Edenred e-Ticket (provize z Eerpani) 2,00% 0,00% klient
Platebni brana Edenred (provize z &erpani) 2,00% 0,00% klient
Edenred Benefits Card (provize z &erpani) 2,00% 0,00% klient
Benefit na fakturu 10,00% 0,00% zameéstnanec
Poplatky karta Standardni cena Cena po slevé Kdo hradi
Edenred Benefits Card (personalizovana karta vydani individualné zaméstnan 100,00 K¢ ZDARMA zaméstnanec
Edenred Benefits Card (personalizovana karta vydani hromadné) 100,00 K& ZDARMA klient
Edenred Benefits Card (znovuvydani karty v piipadé ztraty, odcizeni) 150,00 K& 100,00 K& zaméstnanec
Edenred Benefits Card (obnova karty po exspiraci) 40,00 K& ZDARMA klient
Dopravné Standardni cena Cena po slevé Kdo hradi
Dopravné (poukézky) - hromadné (na centralu/pobotku) 350,00 KC ZDARMA Kklient
Dopravné (poukazky) — individualni (kamkoliv po CR) 50,00 K¢ 50,00 K& zaméstnanec
Dopravné karta hromadné (nova, znovuvydani karty v piipadé exspirace) 350,00 K& ZDARMA klient
Dopravné karta individualni (nova, znovuvydani karty v pfipadé ztraty/odcizeni 50,00 K& 50,00 K& zaméstnanec

Uvedené ceny jsou bez DPH.

vV ,}flﬁ?%ne z,’/) e vV Chomutové dn

podpis poskytovatele; podpis objednatele:

Edenred CZ s.r.o. Statutarni mésto Chomutg
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CLIENT WORK ORDER

Smlouva o implementaci systému Cafeleria

Klient Statutérni mésto Chomutov

Datum aéinnosti: 31.03. 2020

Poskytovatel: Edenred CZ s.r.o., se sidlem Praha 8, Pemerova 691/42, PSC 186 0O,
(G0 247 45 391, DIC: CZ 247 45 391 zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Mé&stskyrn soudem
vPraze, oddl C. vioZka 170804, &islo bankovnho  G&tu:  51-2495490257/0100,
zastoupend Ing. Jitkou Jandovou, na z&kladé pIné moci

(.Poskytovate!™)
a

Objednatel: Statutérni mésto Chomutov

se sidlern: Chomutov, Zborovskd 4602, PSC 430 28

1CO: 0026189, DIC: CZ0026189,

&islo bankovniho G&tu: 4602041/2700,

jednajici/zastoupend: JUDr. Markem Hrab&gem, primdtorem mésta
Agendové ¢islo: 202000063

Eviden&ni &islo: d202000063

(.Objednatel™)
(nebo spoledné faké jako “Smiuvni strany™)

se spole&né dohodly na spoluprdci tak, jak je popsdno nize v této smiouve
1. Pfedmét

1.1. Smiluvni strany se spole¢né dohodly na spolupréci pii implementaci systému Cafeteria
Software (ddle téz jen .Cafeteria™ nebo Lsystém Cafeterla®), cozje pocitacovy systém
umozhiufict vyuZiti Poskytovatelem nabizeného systému Benefity Café pro poskytovani
zaméstnaneckych benefitd.

1.2. U&elem této objednavky je dohoda o podminkéch, za kterych budou Srnluvni sfrany
spolupracovat b&hem implementace a spusténi Cafeteria systérmu.

1.3. Systém bude implementovan a nasfaven v rozsahu a terminu dle této objedndvky a
v souladu s konfiguradnim dokumentem, fzv. Business Design Document (ddle jen
.BDD"), ktery mezi sebou Smiuvni strany schvdli b&hem implementace  dle
harmonogramu této objednavky.

1.4. Nasledné bude mezi Smiuvnimi stranami uzaviena Smiouva o poskytovani spravy
benefitd a zakaznické a technickeé podpory prostiednictvim Benefity Café (ddle jen
“Smilouva o podpofe”), kterd bude obsahovat veikeré smiuvni podminky dalsi
spoluprace Smiuvnich sfran po spusténi Cefateria systému, zejména pak rozsah sluzeb,
které bude Poskytovatel poskytovat Objednateli v ramci systému Benefity Café.
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2. Popis Cafeteria Systému

Poskytovatel se na zakiadé této objednavky zavazuje. ze pro Objednafele vytvofi a bude
pro n&j implementovat Cafeteria systém v rozsahu:

2.1. Uzivatelsky portdl
2.1.1.CZ jazykovd verze
2.1.2.PfizpUsobeni designu (korpor&ini barvy, podkladovy obrazek, logo)
2.1.3.Zpffstupnéni a vybér katalogu partnerd Edenred (moznost zvolit vybér kategorin)
2.1.4.Zpfistupnéni platebnich metod Edenred (e-Ticket., poukdzky Edenred Benefifs,
Edenred Card, Platebni bréna Edenred)
2.1.5.Nastaveni zpUsobu a frekvence dorucovani karty Edenred Card (na zaméstnance
/ na cenidlu) - frekvence tydné / mésiéné. Nastaveni zpUsobu a frekvence
doru&ovani poukdazek Edenred Benefits (na zaméstnance / na centtdlu / na
pobodky) - nejnizsl frekvence je fydné
2.1.6.Nastaveni penéZenek (provézanost na benefity, ostatni penéZenky, exspirace)
217 Nastaveni limitd na benefity / kategorie benefitd (maximdini limif, pocet
objedndvek)
2 1.8 Moznost viozeni internich benefitd (staticky popis internich benefitd)
2.1.9.Monost vioFeni atributd pro reporfing (ndkladova stfediska, rozdéleni dle
spolecnosti, pobocky)
2.2, Moduly / nadstandardni funkcionatlity
2.2.1.
2.3. Administrétorsky portdl
2.3.1.0nline sprava zaméstnaneckych dat v portdie
2 3.2.Aktualizace zamaéstnaneckych dat skrz standardizovany XLS soubor
23.3 Moinost nahréni extra ndarokd pres standardizovany XLS soubor (mimorddné
odmeény)
2.3.4.Reporty (objedndvky, piistupy. zstatkd kont)
2.4, Komunikacni kampar
2.4.1.1 den $koleni zama&stnancy a administratord
2.4.2 Videomanudily v designu Edenred
2.4.3.Informaéni leték v designu Edenred v PDF
2.4.4.Uzivatelsky manudl v korpordinim designu v PDF

3. Podminky dodani, cena a sankce

3.1. Cafeteria systém bude pro Objednatele implementovdan a spustén k jeho uzivani do
31.3.2020, aviak pouze za predpokladu vzdjermnné soucinnosfi Smiuvnich stran a pfi
dodrfeni jednotlivych termind harmonogramu implementace uvedeného v 3.1.1,
Objednatelem. Harmonogram implementace bude akceptovdn a realizovan
odpovédnymi osobami uvedenymi v 3.1.2.
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3.1.1.Harmonegram implementace

©.1.2020
Inicializace Kick Off meeting
(splnéno)
Akceptace BDD,
(BDD = nasfaven/ systému: zpracovani objednavek, nasfaveni
penéZenek aid.,)
specifikace Doddéani grafickych podkladd 17.1.2020
(fogo, barvy, obrazky pro pozadi cafeterie 2000 x 700 px) (spInENo)
Doddani importni soubor zamésinancd pro ostry provoz
(WyznaCit uzivatele GEastnici se tesfovéni cafeterie - negic astéji
zGstupci HR odd.)
. < avth
Findini akceptace grafického navrhu 30.1.2020
Konfigurace Podepséana smilouva o implementaci systému (CWO), Podepsand
smilouva o poskytovani spravy benefitG a zdkaznické a technické 31.3.9000
podpory. e
7.2.2020
Zastani piistupovych Udajb pro potfeby testovani cafeterie
(spIinéno}
Testovéni j- - = - s m s m e e e e el e et -
18.2.2020
Akceptace systému pro spudténi do osirého provozu
(spinéno)
Spusténi portdlu do ostrého provozu 31.3.2020
({odesiani pistupl - ernailisti mailern, no-emallisti Uvitacim dopisemn) o
SOUHENT Cbjednatelem dodan importni scubor bodd (ndroky na voino&as),
P kter& maji byt jednotlivim zamastnancim nahrany na jejich 31.3.2020
benefitni GCty v cafeterii
Skolenf zaméstancy a administratord Dle domiuvy
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3.1.2. Odpovédné osoby za akcepiaci a redlizaci harmonogramu implementace

| Odpovédnd csoba Mgr. Petra Zapaladovd, email: p.zapglacova@chomutov-mesto.cz, :
" Objednatele: Tel.: +420 474 637 130

| Manazer projektu: ch:rborc: Kiizkovd, emall: barbora krizkova@edenred.com,
 Manazer projekiu: tel.: +420 731 136 083

L

3.1.3. Osoby opravnéné za Objednatele akceptovat uvedené vysfupy
(Doplnit v piibadé, Ze akceptuje osoba odliind od odpoveé dné osoby vEL 3.1.2.)

Akcep‘roce BDD - Business Design
Document

Akceptovany vzorovych textd
manudlu

Akcepface systému pro spusténi
do ostrého provozu

3.2. Po vzdjemné dohodé& smiuvnich stran, potvrzené prostfednictvim e-mailu, je mozné
prodiouzit fermin implementace a spusténi Cafeteria systému dle &l 3.1. této
objedndvky, a to maximding o daldich 30 kalenddinich dnl (ddle jen .dodate&ny
termin™). Z divodu dodateéného terminu Manazer projektu navrhne a zasle novée
aktualizovany harmonogram.

3.3. Implementaci a spudténi Cafeteria Systému se Poskytovatel zavazuje provést pro
Objednatele bezUplatneé.

3.4, V piipadé, e do 2 kalenddinich mésicd od terminu v ¢l. 3.1 1éto smiouvy nedojde ke
spusténi Cafeteria systému bez zavinéni na strané Poskytovafele, je Objednaiel
povinen nahradit vynalozené naklady, které Poskytovateli vznikly pfi pinéni 1&to
smilouvy. Pro G&ely fohoto se siedndvaji ndsledujici ceny:.

3.4.1.Implementace Cafeteria Systému je stanovena vrozsahu 70 hodin, pficemz
hodinova sazba préce Poskytovatele na implementaci je 1 000,-KE.

3.4.2.DalEl Géeling vynalofené ndklady Poskytovatele v rozsahu doloZzenych dafovych
dokladd, vzniklé vsouvisiosti s pinénim nebo ukoncenim féto objedndavky,
zejména vynalozené ndklady na vyrobu objednanych a neodebranych produktd.

3.5. Pokud Objednatel zméni poZadavek u pfedem odsouhlaseného  vystupu,
a fo v pribé&hu samotné realizace nebo po jejim dokonceni, bude Poskytovateli hradit
jiz vynalofené ndklady spojené sredlizaci tohoto zruseného/zménéného vystupu.
Pro vypodet vynaloZzenych ndkladd je stanovena hodinovd sozba prace 1000,-







3.6.

3.7.

4.1,

4.2.

43.

4.4,

4.5.

4.6.
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Kc/osoba. Odsouhlasenym vystupem se rozumi jakykoli pozadavek Objednatele, ktery
se Poskytovatel zavazal zprostredkovat nebo dodat.

Narok na zaplaceni ndkladd Poskytovatele stanovenych v tomto clanku vznikd
Poskytovateli prok&zanim ndkladud,

Naklady budou Objednatelem zaplaceny na zdkladé danového dokladu
vystaveného Poskytovatelem a o se splatnosti 30 dni od doruceni.

4. Zavéreénd ustanoveni

Tato smlouva je platna a Géinnd od jejihe podpisu Smiuvnimi stranami. Platnost a
ucinnost t&to objedndavky konciimplementaci a spusténim Cafeteria Systému.
DUvody odstoupeni od této smlouvy se fidi platnymi prévnimi predpisy, zejména
pfislusnymi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku.,

V pripadé odstoupeni od této smlouvy ze strany Poskytovatele nebo Objednatele, neni
dot&eno ustanoveni ¢l. 3.4 této smlouvy.

O uzavfeni této smlouvy rozhodl Ing. Robert Plechaty, tajemnik magistratu mésta
Chomutova, v souladu s metodickym pokynem pro zaddavani verejnych zakdzek
malého rozsahu ¢. 011/03-17 schvalenym usnesenim Rady statutariho mésta
Chomutova ¢. 174/17 ze dne 20. 3. 2017.

Smiluvni strany berou na védomi, Ze text smlouvy je verejné pristupnou listinou ve smyslu
zakona o svobodném pristupu k informacim a Zze statutd@rni mésto Chomutov jako
povinny subjekt ma povinnost na Zzadost zadatele poskytnout informace o tomto
smiuvnim vztahu véetné poskytnuti kopie smilouvy. Smiuvni strany ddle souhlasi se
zvefejnénim této smlouvy a jejich pfipadnych dodatkd v registru smiuv ziizeném zak. &.
340/2015 Sb.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichz jedno obdrzi Poskytovatel
a druhé Objednatel.

Tato smlouva se fidi platnym pravnim fadem Ceské republiky.

Za Objednatele/Klienta Za Poskytovatele/Edenred CZ

Jméno: JUDr. Marek Hrabaé Jméno: Ing. Jitka Jandové

Pozice:

Datum

Podpig

primator mésta Chomutov Pozice: Cafeteria Sales &
Implementation Manager

Datum: //”) Z. z727

Podpisf‘l
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SMLOUVA O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

uzaviena v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrang fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji & o volném pohybu téchio Gdajd a o zruSent smérnice 95/46/ES
{obecné nafizenl o ochrang osobnich Udaj() a dalsimi obecné zévaznymi pfedpisy mezi:

spolednosti
Statutérni meésto Chomutov

e Zhorovskd 4602, 430 28 Chomutov

(o 00261891

zastoupend: X O L R
(dale jen ,,Spravce”)

a

spole¢nosti

Edenred CZ s.r.o.

se sidlem: Pernerova 681/42, 186 00 Praha 8 - Karlin
IE0: 24745391

zastoupena: .\.2 ettt PPN
(dale jen ,,Zpracovatel”)

(dale spoletné jen ,,Smluvni strany™}

1. Preambule

1.1 Spravce a Zpracovatel spolu uzavieli:

[ Obchodni smiouvu — Tickel Restayrant ze dne ...y na
zakladé kieré Zpracovatel zabezpedujs zavodni stravovani pro
zaméstnance Spravce ve wybranych provozovndch prostfednictvim
papirové paukazky Tickef Restaurant,

Obchodni smiowvu — Ticket Restaurant Card ze dne . 1962019 .
na zaklade kieré Zpracovatel zabezpeluje zavodm stravovam pro
zaméstnance Spravce ve vybranych provozovnach prostrednictvim
elektronické poukazky Ticket Restaurant Card,

Smlouvi U _poskylovani sprévy bensfith a z&kaznické a technické
podpory prostfednictvim Benefily Café ze dne ... 31.3.2020...., na
zakladé které se Zpracovatel zavazal vyivoiit, implementovat, spustit 2
spravoval Benefity Café, poskytovat Spravei sluzby a benefity v oblasti
banefiinich programu pro zaméstnance Spravee:

Obchodni smlouvy — Edenred Benefits Card ze dne . 31 3 2020
na jejimz zakladé Zpracovatel poskytuje zamestnancum Spravce
elektronickou poukazku Edenred Benefits Card za udelem zajiSténi
Ghrady zboZi a sluzeb ve smysiu § B odst @ pism. d) zaékona
&. 586/1992 Sb, v partnerske siti Zpracovatele:

Obchodni_smlouvy - Edenred Benefits ze dne 3132020 1a
iejimz zakladé Zpracovatel poskytuje zaméstnancim Spravce
papirovou poukazku Edenred Benefits za Ucelem zajisténi Ghrady zbodi
a sluzeb ve smyslu § 6 odst. 9 pism. d) zdkona ¢ 586/1952 Sb.
v partnerské sitt Zpracovaiele,

] Gbchodni smlouvy ~ Edenred Compliments ze dne .. ...
predmélem které je zprostfedkovani nakupu vecnyoh daru v siti
vybranych zafizeni pro Spravee prostfednictvim papirové poukdézky
Edenred Compilmems

{1 Obchodni_smiouvu Edenred_Cisty ze dre ...
pfedmétem které je poskytnuti poukazek Edenred Clsty ke
zprostiedkovani &iéténi a prani osobnich ochrannych pracovnich
prostiedk(l a uniforem, nakupu mycich a gisticich a dezinfekEnich
prostiedkl urdenych k achrang Zivola a zdravi béhem pracovniho
procesu pro zaméstnance Sprévee ve  vybranych Rrovozovnach
Zpracovaiele;

[ Obchodni smlouvy — Edenred Service ze dne ...
pfedmaiem kleré je poskytovani poukéazek Edenred Serwce urcenych
k vyplaceni davek pomoci v hmotné nouzi;

(déle jen ,Hiavni smlouva® nebo ,Hlavni smlouvy").

1.2 Plnéni predmatu Hiavni smilouvy zahrnuje ginnosti, pfi kterych dochazi

ke zpracovani osobnich Gdajls Zpracovatelem pro Spravee,

1.3 Na zaklade obecné zavaznych pravnich pfedpisl je Spravce povinen

uzaviit se Zpracovatelem pisemnou smicuvu o zpracovani osobnich ddajl.

1.4 Vzhiedem k vySe uvedendmu Smiuvni strany uvzaviely tuto smiouvu

o zpracovani osabnich tdajl (dale jen ,Smicuva’) a dohodly se v ni na nife

uvedenych pravidlech a podminkach nakladani s osobnimi ddaji, kleré se

zavazyjl dodrzovat.

4.5 V pfipadé rozporu ustancveni tykajicich se ochrany osobnich udajl

v Hiavni smiouvé a v téfo Smiouvd budou mit pfednost ustanoveni télo

Smiouvy.

Edenred GZ s r.0. Fomieovis B4 109217
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2. Predmét a el Smiouvy

2.1 Spravce touto Smiouvou povefuje Zpracovatele zpracovanim QOsobnich
Gdajd poskytnutych Spraveem Zpracovateli za Ugelem stanovenym v této
Smiouvé, jak jsou tyto definovany v dlanku 3.3 niZe, a Zpracovatel se
zavazuje pri zpracovani Osobnich (dajo dodrzovat podminky sianovené
touto Smicuvou.

2.2 Tato Smiouva upravuje vztahy mezi Spravcem a Zpracovatelem,
zejména pak vymezuje pfedmét a dobu trvani zpracovani, povahu a i¢el
zpracovani, typ a rozszh osobnich (dajl, kleré budou zpracovavany,
kategorie subjektd idajl, povinnosti a prava Smiuvnich stran a podminky a
zaruky Smiuvnich stran z hlediska technického a organizadniho zabez-
pedeni ochrany osebnich Gdaji.

2.3 Spravce se zavazuje poskytovat Zpracovateli aktualni a pravdivé Oscbni
(daje 2 véas Zpracovatele informovat o jakychkoli zménach Osobnich Gdajl,
které jsou mu zndmy. Osobni tdaje jsou pro Spravce zpracovavany
Zpracovatelem tzk, aby byly splnény povinnosti Zpracovatele dle Hiawni
smlouvy.

3. Rozsah Gdaju

3.1 Osobnim Udajem se pro Gdely této Smiouvy rozumi jakdakeliv informace
tykajici se pracovnikl a uZivatell benefitG Spravce (dale jen ,Subjekly
udaily, kiera podiéhd ochrané dle obecné zavaznych predpist a kierd je
pfedana Spravcem Zpracovate i v ramci pinéni pfedmétu Hiavni smicuwy

3.2 Zpracovatel zpracovava osebni Udaje v souladu s obecné zavaznymi
pfedpisy a v rozsahu daném touto Smilouvou.

3.3 Zpracovatel zpracovava podle této Smlouvy osebni Gdaje Subjeitd Gdaju
v rozsahu uvedeném v pfiloze &. 1 této smilouvy (ddle jen ,Osobni udaje”).

4, Prava a povinnosti Smiuvnich stran
4.1 Spravce garantuje, ze Oscbnimi adaji prokazatelng disponuje v sculadu
s obecné zavaznymi predpisy a pokud tak vyplyva z téchto pfedpist, mé
rovné® pisemny souhlas Subjektd tdajir se zpracovanim Oscbnich Udajl,
jakoz i specificky souhlas se zpracovanim Udaju Subjektl Gdajlu s pfedanim
Osobnich (dajt Zpracovaleli za (celem stanovenym v této Smiocuve.
Odvola-li Subjekt Gdajll po dobu trvani zavazku z téio Smlouvy souhlas se
zpracovanim jeho ocsobnich Odajl, Spravce bez zbyleéného odkladu
informuje Zpracovatete, kiery neprodlens piestane osobni Odaje Subjektu
idaji zpracovavat a provede jejich vymaz.
4.2 Spravce urduje pro Zpracovatele tento zplsob a lyto prositfedky
zZpraggovani:
Osobni idaje budou Zpracovatelem zpracovavany manuaingé ve
fyzické podobé i elektronicky, véetné automatického zpracovani,
(i) Osobni Udaje budou Zpracovatelem na zakladé této Smilouvy
shromazdovany, zapisovany, ukladany na nosiée informaci, pouZivany,
uchovavany, blokovany a likvidovany.
4.3 Zpracovatel bude pouzivat Osobni Gdaje v souladu se smiuvnim
uiednanim se Spravcem za déelers stangvenym v této Smiouvé nebo za
jingm Gcelem, ktery Spravce predem schvali,
4.4 Smluvni strany maji povinnost mi¢enlivosti ve vztahu k obsahu této
Smlouvy, jakoZ i chiedné informaci, kleré se kazda ze Smluvnich stran dozvi
o druné Smiuvni strané pit pindni povinnosti dle této Smlouvy, s vyjimkou
pripadll, kdy je Smiuvni strana takové infermace povinna poskytnout na




zakladeé zvladtnich pravnich predpisi. Povinnosti mlgenlivosti nejsou
dotéeny vieobecné zndmé informace.

4.5 Kaidd ze Smluvnich stran je povinna bez zbyteéného odkladu
informovat  druhou  Smluvni stranu o vdach skutefnestech zjisténych
v souvislosti s plnénim téte Smlouvy, které by mohly ovlivnit rozsah, kvalitu
i Casovy rozvrh realizace Cinnosti dle této Smiouivy.

5. Zaruky Zpracovatele
5.1 Zpracovatel zachovava micenlivast o Osobnich Gdajich a o bezpetnos:-
nich opatfenich pfijatych k zabezpeCeni ochrany QOsobnich udajll, ato i po
zaniku zavazku z 8to Smilouvy. Zpracovatel zajisti, aby se jeho zaméstnanci
a dalsi osoby, které se podileli na zpracovéni Oscbnich (daji, zavazaly
k povinnosti miéenlivosti dle obecné zdvaznych pravnich predpisil po celou
dobu trvani zévazku z 18to Smlouvy, jakozZ i po jeho zaniku, a aby by
pouéeni 0 moznych nasledcich pro pfipad porugeni této povinnosti.
5.2 Spravce pfedd Zpracovatsli veskeré mformace tykajici se Subjektd
(daji, zejména ddaje potiehné pro vyhotoveni, vydani = zajisténi aktivniho
uZivani elektranickych poukdzek a fadné poskytovani sluzeb die Hlavni
smlouvy
5.3 Zpracovatel bude pit zpracovavani Osobnich udajll postupovat zejména
v souladu s pisemnymi pokyny Spravee. Zpracovatel garaniuje bezpeénost a
ochranu elektronicky zpracovdvanych Osebnich Udajdl predanych mu
Sprévcem v souladu s obecné zavaznymi pledpisy. Je-li pokyn Spravce
v rozporu s pravnimi piedpisy, je Zpracovatel opravnén odmitnout spinéni
{akového pokynu a neocdpovida Spravei za piipadné vznikiou Gimu,
5.4 Zpracovatel neni apravnén Osobni (daje zvefejfiovat, §ifit. & pradavat
dalsim osobam, s vyjimkou csob poskytujicich subdodavatelské sluzby
Zpracovatel na zdkladé pisemného souhfasu Spravce udéleného pro
kaZdého subdodavatete. Zpracovalel v takovém piipadd adpovids za plnéni
této Smicuvy jake by zpracovani provadél sam. Po obdrieni scuhiasu od
Spravee Zpracovatel uzavie s kaZdym subdodavatelem podilejicim se na
zpracovani Csobnich Gdajll pisemnou smlouvu o zpracovani osobnich
Gdajii, kierd bude garantoval poskyinuti miniméiné shodnych zaruk cchrany
osobnich Udaj: jako tato Smlouva, zejména pokud ide o bezpeénostni,
organizacni a technicka opatfeni na ochranu Gsobnich Gdaji.
§.5 Zpracovatel je povinen piijmout takova technickd a crganizaéni apatient,
aby nemohic dojit k protiprdvnimu nebo nahodnému znideni, ziraté,
pozméfovani, k neoprévnénému zpfistupnéni pedavanych, uloZenych nebo
finak zpracovavanych Osobnich fdajli, nebe neocprdvné-nému pristupu
k nim. Tato povinnost plati | po ukonéeni zpracovani Osobnich (daiil
Zpracovatel pfi zpracovani  Osobnich  Gdsjls  implementuje  proces
pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni (&nnosti zavedenych
technickych a organizagnich cpatfeni pro zajisténi bezpecnosti zpracovani
Osobnich Gdajlr. Zpracovatel informuje Sprdvee o pijalych bezpednostnich
opatienich na vyzadani Spravce bez zbyteéného odkiadu. Spravee poskytne
Zpracovatell potfebnou soudinnost, aby byly zajistény dostateéné zéruky
zavedeni vhodnych technickych a erganizacnich opatfeni a aby zpracovani
spliiovale peZadavky obecnd zavaznych pravnich pledpist
5.6 Zpracovatel zpracovdva a vede o pfijatych a provedenych technickych a
orgamzacnich opatienich k zajiSténi ochrany Osobnich 0daji zéznamy
v sauladu $ obecnd zévaznym: pledpisy.
5.7 Zpracovatel zajisti-

{i)  informovani osob, které pro Zpracovatele zpracovavaji Osobni

Udaje, o pokynech Spravee;

(i) pinéni pokynl Spravce pro zpracovani Osabnich ddajl osobami,

které maji bezprostiedni pfistup k Osobnim Gdajim;

() zabranéni pfistupu neopravnénych osob k Osobnim (dajim a

k prostiedkim pro jejich zpracovani;

(iv) zabraneéni neopravnénému &tend, vytvareni, kopirovani, pfenosu,

upravé ¢i vymazani zaznam{) chsahujicich Osobni adaje:

{(v) informovani osob, které pro Zpracovatele zpracovavaji Osobni

Udaje, o tom, Ze pfisluéna piistupova hesla do jakékoli databaze nebo

dloZigté obsahujici Osobni Udzje je tieba uchovavat v tajnost

a neposkytovat je tfetim stranam;

(v) pfijeti opatfeni, kterd umoZni urdit a ovéfit, komu byly Oscbni

Udaje pfedany; a

(vil} obroveni dostupnosti Osobnich Gdajd a pfistupu k nim véas

v pfipadé fyzickych E&i fechnickych incident, pseudenymizaci a

Sifrovani Oscbnich Odajh, jakoZ | daldi opatfeni die obecnd zavaznych

predpisi, je-li to nezbying s ohiedem na riziko zpracovani Osobnich

udaji.
5.8 V oblasti automatizovaného zpracovani Osobnich Udaji je Zpracovatel
povinen také;

(i)  zajistit, aby systémy pro automatizovana zpracovani Osobnich

Udajil pouZivaly pouze opravnéné osoby,

(i} zajistit, aby fyzické osoby opravnéné k pouzivani systémo pro

aulematizovana zpracovani Qsobnich (dajé mély pfistup pouze k

Qsobnim Gdaiim odpovidajicim opravnéni téchio osob, a lo na zaklade

zviatnich uzivatelskych opravnéni zifzenjeh viluéné pro tyto osoby;

(iiy  pofizovat elekironické zaznamy, kieré umozni Lreit a ovéfit, kdy,

kym a z jakého dlvodu byly Osobni (daie zaznamenany nebe jinak

Zpracovany: a
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{iv] zabranit necpravnénému pfistupu k datovwym nosiéim obsahu-

jicim Osecbni ddaje.
5.9 Zpracovatel poskyine bez zbytecného odkladu soudinnost Spravai:

{iy  pfi pinéni povinnosti Spravce reagovat na Zadost o vykon prav

Subjektlr Udajtt {pravo na pistup k Osobnim adajim, pravo na

pfenositelnost Osobnich ddajl, pravo na opravu a vymaz Qsobnich

G:dajd, pravo na omezeni zpracovéani Osobnich ddajl, pravo vznést

namitku proti zpracavani Osobnich fidajl);

()  pfi zavédéni a udrZovani vhodnych technickych a organizaénich

opatfeni k zabezpeéeni Csobnich {idajd;

(i) pfi zajisfovani souladu s povinnostmi podle obecné zavaznych

pledpistt {ohladovanifoznamovani poruSeni zabezpeéeni Osobnich

Odaji, pfipadné poscuzeni vlive na ochranu Osobnich (daji &

pfedchozi konzultace s dozorovym Ufadem).
5.10 Zpracovate! umozni Spréavci, pfip. auditorovi povéienému Spravcem,
provadéni inspekei a auditt zpracovani Osobnich ddajd za Géelem kontroly
pinéni powinnosti k zabezpegeni ochrany Osobnich Odail, které vyplyvaji
Zpracovatelt z této Smilouvy (dale jen ,Audit'). Zpracovatel poskytne Spravei
pii provédéni Auditu veSkerou nezbylnou soudinnost, zejména predloZi
Spravci zaznamy o phjatych a provedenych technickych a organizaénich
opatfenich k zajisténi ochrany QOsobnich Udajl dle &. 5.6 {éto Smlouvy.
Spravce oznami Zpracovateli provedeni Auditu nejméng 5 (pét) dnl pfedem.
Spravee bude pfi Auditu postupovat tak, aby nadmérné nezasahoval do prav
Zpracovatele &i provozu jeho pednikatelské Sinnosti.
§.11 Zpracovate! zajisti vykon funkce povéfence pro ochranu osobnich
idaji, vyplyva-i pro néhe talo povinnost z obecné zavaznych pravnich
predpisd,
5.12 Pokud Zpracovate! zjisti poruseni zabezpeteni Osobnich (dajt, ohlasi
je bez zbyteéného odkladu Spravet PoruSenim zabezpeéeni Osobnich
Gdajii se rozumi poruSeni zabezpedeni, které vede k nahodnému nebo
protipravnimu zniéeni, ztraté, Zméné nebo neopravnénsmu poskyinulf nebo
zpfistupnéni plenadenych, uloZenych nebo jinak zpracovavanyeh Osobnich
adajil, Oniageni absahuje:

(8  popis povahy daného pfipadu porugeni zabezpedeni Osobnich

idajit vieind, pokud je to moiné, kategori a piiblizného podtu

dotéenych Subjekil idaji a kategorii a pfibliZného mno#stvi dotéenych

zaznami Osobnich Gdajl;

(i} jménc a kontakini (daje povéfence pro ochiranu oscbnich (daji

nebao jingho kontaktniho mista, které mizZe poskylnout bliz&i informace;

(i) popis pravdépodobnych disledkli porudeni zabezpedeni

Csobnich Gdaji;

(iv) popis opaifeni, kterd Zpracovatel piijal nebe navrhl k prijeti

s cilem vyfesit dané poruSeni zabezpedeni Osobnich Gdajd, vetné

pripadnych cpatfeni ke zmirnéni moZnych nepfiznivych dopadis.
8.13 Zpracovatel vede zaznamy o viech kategoriich &innosti zpracovani
provadénych pro Spravee a dokumentuje tak dilesité skutecnasti, kieré se
ke zpracovani Osabnich (daji vztahuji. Dokumentace obsahuje dostateéné
podrobnosti, aby Spravee byl schopen dolozit soutad s obecnd zaveznymi
predpisy a dozorovy organ byl schopen soulad Zpracovani dle zaznamu
prezkoumat. Zaznamy obsahuji:

(i) jméno a kontakini Odaje Zpracovatele a Spravce, pfipadného

zaslupce Spravee nebo Zpracovalele a povéfence pro ochranu

osobnich (dajl;

(i) kategorie zpracovani provadéného pro Spravee;

(i) informace o predani Qsobnich Gdajé do tfeli zemé nebo

mezinarodni organizace vietné jejich identifikace; a

(ivy dalsi informace, jsou-li vwzadovany obecné zdvaznymi piedpisy
5.14 Zpracovatel spolupracuje s dozorowym diadem pii pinéni jeho (kold.
zejmena zpfistupni zaznamy o dinnostech zpracovani pfi vykonu kantroly.
Zpracovatel o kaZdé Zadosti dozorovehe Gfadu o spolupraci informuje bez
zbytetného odkladu Spravee.

6. Odména Zpracovatele

6.1 Smiuvni strany se dohedly, Ze odména za zpracovani osobnich Gdajl
dle tétc Smlouvy je zahmuta v odméné za plnéni poskylovana dle Hlavni
smiouvy.

7. Sankce a odpovédnost za $kodu

7.1 Zpracovatel je dle &l 82 Nafizeni odpovédny za Ujmu zplisobenou
zpracovanim Osobnich ddaji pouze v pfipadé, Ze nespinit povinnosti
stanovené Nafizenim konkrétné pro Zpracovatele nebo 3¢ jednal nad ramec
zakonnych pokynil Spravce nebo v rozporu s nimi.

7.2 Qdpovédnost za skedu zplsobenou porugenim povinnosti dle téta
Smilouvy se fidi pfisludnymi ustanovenimi zakona & 89/2012 Sh., ob&ansky
zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisi: {dale jen ,Ob&ansky zakonik).

8. Doba trvani Smlouvy a zpusoby zdniku zavazku ze Smlouvy

8.1 Tato Smlouva se uzavird na dobu trvani Hlavni smlouvy. Ug&innosti
nabyva dnem jeiiho podpisu obéma Smiluvnimi stranami.

8.2 Kazda ze Smiuvnich stran je opravnéna vypovédét iute Smlouvu bez
uvedeni dlvodu pisemncu vipovédi dorudenou druhé Smiluvni strand.
Vypovedni deba je 1 (jeden) mésic a pedind bédet prvnim dnem

#0613 ) AR
GG taperiOK
- h 4



ed

kalendafniho mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd
dorucena druhé Smiuvni strané.
8.3 Smiuvni strany jsou opravnény odstoupit od této Smicuvy jen z divod(
fanovenych v Obcanském zakoniku.
8.4 V pfipadé zaniku zavazku z této Smiouvy je Zpracovatel povinen Osobni
Udaje vymazat nebo je vratit Spravei a vymazat viechny existujici kopie.
Zpracovatel tuto povinnost vymazat véechny existujici kopie Osobnich Gdajil
nema, pokud je jejich dalsi ulozeni vyzadovano pravem Evropské unie nebo
Ceskym pravnim radem. Zpracovatel neni povinen vymazat Osobni Udaje
rovnéZ v pripadeé, ze je oprédvnén Osobni Gdaje zpracovavat z jiného duvodu;
o teto skuteCnosti vdak informuje Spravee bez zbyteéného odkladu po
zaniku zavazku z této Smicuvy
8.5 Zadna ze Smiuvnich stran neni opravnéna postoupit prava a povinnosti z
teto Smiouvy na tfeti strany bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé
Smiluvni strany.

9. Zavéretné ustanoveni

9.1 Tato Smiouva se fidi éeskym pravnim fadem.

9.2 Tato Smiouva nahrazuje veskera dosavadni ujednani Smiuvnich stran
tykajici se predmétu této Smiouvy.

9.3 Jakekoliv dodatky k této Smiouvé musi byt uzavieny v pisemné formé
9.4 Pisemnosti se doruduji na adresy Smiuvnich stran uvedenych v této
Smilouvé. Neni-li moiné dorucit pisemnost na adresu Smiuvni strany dle této

Spravce
v Chomutové dne

Jub ) ta Chomutov
[imén|

[imén|

Smiouvy, pfiCemz tate Smiuvni strana neoznamila svoji korespondenéni
adresu druhé Smiuvni strané, pisemnost se povaZuje za fadné dorudenou
ke dni jejiho pievzeti Smiuvni stranou, jiZ je adresovana, ke dni odmitnuti
Smiuvni strany pisemnost pievzit ¢ ke dni uplynuti Ihity 5 (péti) dnii ode
dne odeslani pisemnosti, podie toho, ktera z téchto skuteénosti nastane jako
prvni.

9.5 Je-li pisemnost dorucovana prostiednictvim e-mailu nebo faxu, Smiuvni
strana prijimajici pisemnost bezodkladné potvrdi strané odesilajici doruceni
pisemnosti prikkaznou formou (e-mail, fax)

8.6 Bude-li jedno nebo vice ustanoveni této Smiouvy neplatné, neddinné
zdanlive nebo nevymahateiné, nebude to mit za nasledek neplatnost,
nedcinnost, zdanlivost ani nevymahatelnost ceié této Smiouvy. V takovem
pfipadé Strany nahradi takovéto neplatné, neudinné, zdénlivé nebo
nevymahatelné ustanoveni ustanovenim, které bude nejlépe odpovidat
smyslu  takového  neplatného, neudinného,  zdanlivého  a/nebo
nevymahatelného ustanoveni

9.7 Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech, z nichz kazdy ma
platnost origindlu. Po uzavieni této Smiouvy obdrzi kazda ze Smiuvnich
stran po jednom (1) vyhotoveni Smiouvy

Zpracovatel
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Pfitoha ¢. 1

Rozsah zpracovavanych osobnich ndajl die poskytovanych produkt
Spravce zadkrine produkiy, které Zpracovatel poskytue na zakladé smilouvy uvedené v & 1.1 Smiouvy.

1. Ticket Resfaurant — papirova poukazka
(i) jméno a pfijmeni;

{ii)  informace o hadnoté 2 mnozstvi poskytnutych poukazek;
{iliy nazev a kad spoleénosti, nakladoveho stfediska, popripadé
pobogky;

{iv) informace o pracovnim poméru, jeho trvani a statusu,

{v) adresa bydlisté pfi vyZadani individualniho doruceni;

(vi) e-mailova adresaltelefonni ¢islo pit individuainim kontakiu;
(Vi) & e

2. Ticket Restaurant Card - elektronicka poukazka
(i)  jménc a priimeni;

(i) datum narozeni,

(i} e-maifova adresa,

{ivy informace ¢ pracovnim pomeéru, jeho trvani a statusu,
(v) sénové Cislo karty, PIN a aklivaéni kdd karly Ticket

Restaurant Card;

(vi) nazeva kod spoleénost, nalkiadového stiediska, popfipadé
pobodcky,

{vii) informace o nahranych prostredcich a jejich ziistatku, véetné
transakéni historie:

(visi) phhlasovaci jmeno a heslo pro Utely prikiaseni do osobniho
portalu;

(ix)  pit poskytnuti lokacnt Udaje, IP adresa, cookies,

(%) ph poskytnuti telefonni Cislo nebo dorucovaci adresa;

(=) pit poskytnuti identifikélor a osoliné &islo zamésinance,;

(i) jiné: ..

3. Benefity Café — cafeteria
(i)  jméno a pfijmeni;

{ii} datum narozeni;

{iiiy e-mailova adresa;

{iv] informace o pracovnim pomeéry, jeho trvani a statusu;
(v) status zam&stnance (aktivni, mateiska nebo rodicovska

dovolena, nemocenska aped.);

(vi) nazev a kdd uZivatelské skupiny, ke kieré zaméstnanec patfi;
(vin  identifikator a osobni Sislo zamastnance;

(vii) nazev a kod spoteCnosti, nakladového strediska, popfipadé
pobocky;

{ix} informace o nahranych prostiedeich a jejich zUstatku, véetné
transakéni histone,

(x)  pfi vyuzivanl sériové Gisio karty, PIN a aktivaéni kod karty
Edenred Benefits Card nebo Ticket Restaurant Card;

(xiy pfihlasovaci jméno a heslo pro (cely piihiddeni do Benefity
Café,

(xify pfi poskytnuti lokaéni Udaie, IP adresa, cookies;

{xit) pfi poskytnuti tetefonni Eislo nebo dorucovaci adresa,

(XIV) JINE L e e

4. Edenred Benefits Card — elektronicka poukazka
(}}  jmeno a prijmeni;

i) dalum narozeni,

ity e-mailova adresa;

T 1 BRSO

{iv)
v
Card,
(vi) nézev a k6d spolecnosti, nakladového stiediska, popfipadé
pobodky:

(vi)) informace o nahranych prostiedcich a jejich zistatku, véetné
transakcni historie,;

(viiily pfihia&ovaci jméno a heslo pro i¢ely pfihlaseni do osobniho
portaiu;

(ix) pfi poskytnuti lokaéni Odaje, IP adresa, cookies,

(x)  pfi poskythuti telefonni &slo nebo doruéovaci adresa,

(xi}  pfi poskytnuti identifikator a osobni &isic zaméstnance;

{xily jiné ...

informace o pracovnim poméry, jehe trvani a statusuy;
sériové &islo karty, PIN a aktivacni kéd karty Edenred Benefits

5, Edenred Benefits — papirova poukazka

(i) iménc a pfifmeni,

(il informace o hodnoté a mnozstvi poskytnutych poukazek;
(i) nazev a kod spoleCnosti, nakladového stfediska, popfipadé
poboéky:

{iv} informace o pracovnim pomery, jeho trvani a statusu;

(v} adresa bydli$té pfi vww2adani individuainiho dorudent;

(vi) e-mailova adresaltelefonni cislo pfi individudlnim kentakiy,
[UH) JIB. e e e e

6. Edenred Compliments — papirova poukazka
(i} jmeéno a pfijmeni,

(i)  informace o hodnoté a mnoZstvi poskytnutych poukazek;
(i} nazev 2 kod spoiecnost;, nakladoveho stiediska, popfipadé
pobocky;

{iv) podle typu poukazky

+  parozeninova: datum narozeni nebo vék,
«  jubilejni: doba tevani pracovniho poméru;
a daléi podie individuainihe uréeni Spravee;
(v} informace o pracovnim poméry, jeho trvani a statusy,
(vi) adresa bydlisté pii vyzadani individuainihe dorudeni;
{(vil) e-mailova adresaltelefonni &isle pfi individualnim kontaktu,
(M) JINET

7. Edenred Cisty — papirova poukazka
(i} jméno a pfijment;

(i} informace o hodnoté a mnozstvi poskytnutych poukazek;
{fiy nazev a kod spoleénosti, nakladového stfediska, popfipadé
pobodky;

() nformace o pracovnim poméry, jeho trvani a statusu;

(v} adresa bydli$té pfi vwzadani individuainiho doruceni;

(v) e-mailova adresaltelefonni €islo pfi individualnim kontakty,
(v) jing ...

8. Edenred Service - papirova poukazka
() pfi individudlnim kontakius jméno a pfijmeni, e-mailova
adresafielefonni &islo;






